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Resumen Ejecutivo

El resumen ejecutivo esquematiza los principales resultados de la evaluacion, asi
como de los hallazgos y areas de oportunidad que los evaluadores consideran
importantes para reforzar en el programa en este sentido la evaluacion da cuenta
de siete dimensiones de valoracion del programa, a saber. Desempefio del
programa respecto a la atencion del problema publico, Contribucion a las metas y
objetivos nacionales y estatales, Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de
elegibilidad, Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion; Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), Presupuesto y rendicion de cuentas,
Complementariedades y coincidencias con otros programas y/ o acciones de
desarrollo social.

Desempefio del programa respecto a la atencion del problema publico. Si bien el
programa cuenta con informacion suficiente para este apartado, existen
contradicciones entre la problematica y la poblacion, que en realidad es un area de
enfoque, que la padece; asi como ausencia de informacion sobre la justificacion o
evidencia tedrica o empirica que da origen al programa.

Contribucion a las metas y objetivos nacionales y estatales. La alineacién es
adecuada, salvo una recomendacion de alineacion al ODS 15.

Poblacidén potencial, objetivo y mecanismos de _elegibilidad. El principal reto del
programa se ubica en la definicion del area de enfoque (no poblacion objetivo). Se
estima que el programa no cuenta con los argumentos de politica publica para ser
considerado un programa presupuestal, sino un conjunto de acciones
responsabilidad de un area especifica.

Padron de beneficiarios y mecanismos de atencidon. Existe un padron de
beneficiarios, pero no esta asociado al area de enfoque sino a una poblacion
objetivo, definida como ciudadanos/ habitantes que no corresponde al objetivo del
propdsito del programa que se recomienda.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). La MIR presenta algunos aspectos
definidos con claridad, sin embargo, hay limitantes del disefio en cuanto a la
definicion del area de enfoque, las fichas de indicadores, los indicadores mismos
para cada nivel de planeacion, asi como problemas de redaccion de objetivos de
los componentes.
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Presupuesto y rendicion de cuentas. No se pudo obtener informacién, a pesar de
que el area responsable del programa la solicité al &rea correspondiente mediante
oficio.

Complementariedades y coincidencias con otros programas y/ o acciones de
desarrollo social. Existen tres programas que se sugiere revisar para incorporar
buenas précticas y redefiniciones para fortalecer el programa.

Conclusion: Varias de las areas de oportunidad se pueden resolver mediante la
redefinicion del area de enfoque y la valoracion sobre si el programa es 0 no una
politica publica en el sentido de la conceptualizacién del PbR.
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Introduccion

Los preceptos establecidos en el Articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; sefala que “Los recursos econdémicos de que
dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados. 1q

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias
técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacidbn y las entidades
federativas, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos se asignen en
los respectivos presupuestos en los términos del parrafo precedente.

Por otra parte, el articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria establece que “La evaluaciéon del desempefio se realizara a través de
la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en
indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los resultados de la
aplicacion de los recursos publicos federales.

De acuerdo con la Ley General de Desarrollo Social en sus articulos 72, 73, 74, 75,
76, 77, 78, 79 y 80, la cual menciona que es fundamental evaluar la efectividad de
la politica de desarrollo social, se requiere llevar a cabo una revision periédica para
verificar el cumplimiento de los objetivos sociales de los programas, metas y
acciones. Esta revision tiene como objetivo tomar medidas correctivas, ajustar
enfoques, ampliar intervenciones o, en su caso, suspender total o parcialmente
aquellos programas que no estén logrando sus objetivos.

Asi mismo, la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental para el Estado de
Hidalgo, en su Articulo 93, establece que la evaluacion del desempefio implica la
medicién del grado de cumplimiento de los objetivos y metas, utilizando indicadores
estratégicos y de gestion para evaluar los resultados de la asignacion de los
recursos publicos estatales.

Ley de Coordinacion Fiscal; Articulos 1 y 79 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; Articulo 108, parrafo sexto de la Constitucion Politica del Estado
de Hidalgo; Articulo 105 de la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo;
Articulo 40 de la Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo; Articulos
85 y 86 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de
Hidalgo; Articulo 29 del Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el
Ejercicio Fiscal 2022; y los Articulos 42, 43 fracciones I, Il, IV, V y VIl del
Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Pachuca de Soto,
Hidalgo.

Ademas, se considera el Plan Munickﬁll de Desarrollo vigente del municipio de
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Pachuca de Soto, Hidalgo, que se rige por el Eje 1, Objetivo Estratégico 1.2,
Objetivo General 1.2.1. En concordancia con estas directrices, el Programa Anual
de Evaluacion (PAE) 2023 del municipio de Pachuca de Soto establece la necesidad
de realizar evaluaciones Estratégicas de Desempefio. Estas evaluaciones tienen
como objetivo primordial realizar un andlisis integral del disefio, resultados,
evolucién de la cobertura y asignacion presupuestaria de programas especificos;
con la finalidad de proporcionar informacién vital para enriquecer el disefio, la
gestion y los resultados de estos programas

El seguimiento y monitoreo de la politica social para el cumplimiento de objetivos en
el @mbito municipal es primordial para el avance de las condiciones sociales de la
poblacion. Asimismo, en cumplimiento del articulo 81 de la Ley General de
Desarrollo Social (LGDS) el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) tiene por objeto normar y coordinar la evaluacion de
las Politicas y Programas de Desarrollo Social que ejecuten las dependencias
publicas, asi como establecer los lineamientos y criterios para la definicion,
identificacion y medicion de la pobreza, garantizando la transparencia, objetividad y
rigor técnico de dichas actividades. Asimismo, en el articulo 78 de la LGDS se define
gue la evaluacion debe ser anual, de esta manera por medio de los Términos de
Referencia para la Evaluacion Especifica de Desempefio

Antecedente

El programa esta alineado al Plan Municipal de Desarrollo de Pachuca al Eje 5.
Pachuca con infraestructura y servicios de calidad; al Objetivo Estratico 5.1
Proteccion al medio ambiente, flora y fauna; al Objetivo General 5.1.A Fomentar
politicas de preservacion del medio ambiente y la biodiversidad, mediante estrictos
controles de los nuevos asentamientos y a las actividades destructivas y
contaminantes, asi como desarrolla acciones y a las acciones efectivas para la
preservacion de nuestros ecosistemas y habitats dentro del municipio; asi como a
la Accién Estratégica 5.1.A.2. Mejora la estética escénica, calidad del suelo y aire
de los diversos espacios publicos y rurales con vocacion forestal, asi como el
rescate de areas naturales protegidas a través de la forestacion y reforestacion con
vegetacion adecuada a fin de restaurar y aumentar el inventario forestal.
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Objetivos del Programa

De Fin Contribuir a la mejora de los espacios publicos para ponerlos en
funcionamiento mediante el cuidado, mantenimiento y mejora de las areas verdes,
parques y jardines.

De Proposito Los habitantes del municipio de Pachuca se benefician con areas
verdes, parques y jardines en buen estado para un sano esparcimiento y recreacion.

De componentes

C1. Rehabilitacién, mantenimiento de parques, jardines, areas verdes, camellones
y remates visuales.

C2. Reparacion y mantenimiento de juegos infantiles y mobiliario urbano.

C3. Podas y derribos de arboles.

C4. Limpieza y deshierbe de ciclovias.

C5. Generar la proyeccion y planificacion para la construccion y conservacion de
viveros municipales.

C6. Programa de Reforestacion y forestacion.
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Evaluacioén

Apartado I. Caracteristicas del programa

Descripcion del programa

Con base en la informacion solicitada a los responsables del programa, se adjunta
el anexo 1: Descripcién general del programa, en conformidad con los siguientes
contenidos:

1. ldentificacion del programa: Mantenimiento y rehabilitacion de &reas verdes,
parques y jardines

2. Problema o necesidad que pretende atender y como ha sido la atencion:
Deterioro y abandono de Parques, jardines, Espacios Recreativos areas verdes
y camellones del Municipio de Pachuca de Soto.

3. Metas y objetivos nacionales y estatales a los que se vincula:
Plan Municipal de Desarrollo:

Eje 5. Pachuca con infraestructura y servicios de calidad; al Objetivo Estratico 5.1
Proteccion al medio ambiente, flora y fauna; al Objetivo General 5.1.A Fomentar
politicas de preservacion del medio ambiente y la biodiversidad, mediante estrictos
controles de los nuevos asentamientos y a las actividades destructivas y
contaminantes, asi como desarrolla acciones y a las acciones efectivas para la
preservacion de nuestros ecosistemas y habitats dentro del municipio; asi como a
la Accidn Estratégica 5.1.A.2. Mejora la estética escénica, calidad del suelo y aire
de los diversos espacios publicos y rurales con vocacion forestal, asi como el
rescate de areas naturales protegidas a través de la forestacion y reforestacion con
vegetacion adecuada a fin de restaurar y aumentar el inventario forestal.

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios
que ofrece y su alcance.

5. Objetivo General: Los habitantes del municipio de Pachuca se benefician con
areas verdes, parques y jardines en buen estado para un sano esparcimiento y
recreacion.

6. Bienes y servicios: Rehabilitacion, mantenimiento de parques, jardines, areas
verdes, camellones y remates visuales; Reparacion y mantenimiento de juegos
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infantiles y mobiliario urbano; podas y derribos de arboles; limpieza y deshierbe
de ciclovias; Construccion y conservacion de viveros municipales; reforestacion

y forestacion.

7. Identificacién y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacién indigena y entidad federativa,
cuando aplique).

8. Poblacion potencial: No identificada

Poblacion objetivo: Ciudadania en general residente del Municipio de Pachuca de
Soto, siendo esta una poblacion conformada por nifias y nifios menores de edad,
ninos y nifnas con capacidades diferentes, adolescentes y adultos, hombres y
mujeres de 18 a 60 afios.

Poblacion atendida: No identificada de manera explicita

9. Cobertura y mecanismos de focalizacion: El programa no tiene documentada una
estrategia de cobertura o focalizacion.

10.  Presupuesto aprobado en el ejercicio sujeto a evaluacion: Pendiente

11.  Principales metas de Fin, Proposito, Componentes y Actividades:

Fin: Contribuir a la mejora de los espacios publicos para ponerlos en funcionamiento
mediante el cuidado, mantenimiento y mejora de las areas verdes, parques y
jardines.

Propésito: Los habitantes del municipio de Pachuca se benefician con areas
verdes, parques y jardines en buen estado para un sano esparcimiento y recreacion.

Componentes:

C1. Rehabilitacion, mantenimiento de parques, jardines, areas verdes, camellones
y remates visuales.

C2. Reparacion y mantenimiento de juegos infantiles y mobiliario urbano.

C3. Podas y derribos de arboles.

C4. Limpieza y deshierbe de ciclovias.

C5. Generar la proyeccion y planificacién para la construccion y conservacion de
viveros municipales.

C6. Programa de Reforestacion y forestacion.
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Apartado Il. Disefio del programa presupuestario

El programa carece de reglas de operacion o documento normativo central para el
ejercicio 2022, existe, sin embargo, el Reglamento de Parques y Jardines publicado
con fundamento en los Arts. 115 Frac. Il y lll de la Constitucion Politica del Estado
de Hidalgo y en la nueva Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo,

En este documento se establecen como acciones de intervencion, la conservacion,
restauracion, fomento, aprovechamiento, creacién y cuidado de las areas verdes,
asi como de la vegetacion en general en el Municipio.

El hecho de que el programa responsa a una reglamentacion municipal es
importante en tanto se trata de una funcion administrativa del municipio, lo cual es
distinta a la aproximacién de programa presupuestal o politica publica bajo la cual
se ha tratado de definir, con limitada consistencia metodoldgica, el programa
evaluando. Esta puede ser parte de la explicacion de la ausencia e incluso
pertinencia de contar con Reglas de Operacion especificas. En consecuencia, se
ha sugerido en la evaluacion robustecer el programa en cuanto a su definicion desde
una aproximacion de politica publica asociada a la sostenibilidad y recuperacion de
espacios publicos del municipio.

Por otra parte, el programa tiene identificada una problematica real que responde a
las funciones del municipio en la materia, también incluye causas y efectos que son
consistentes de manera vertical. Sin embargo, como se observara mas adelante, la
poblacién objetivo es inconsistente con el problema, toda vez que los destinatarios
de los esfuerzos del programa son areas de enfoque y no ciudadanos o habitantes
como se establece en el programa.

La imprecision de la poblacién objetivo o area de enfoque generar problemas de
inconsistencia metodoldgica en otros aspectos evaluados como se asienta en cada
apartado evaluado.

Apartado lll. Resultados del programa presupuestario

No se presentaron avances de resultados para el ejercicio 2022, se conté en cambio
con avances trimestrales correspondientes al ejercicio 2023, lo que da cuenta de
gue probablemente existe informacidn extraviada para el afio evaluado. Por esta
razon no es posible valorar los resultados del programa.
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Apartado IV. Evolucién de la cobertura del programa presupuestario

Como se observara en el apartado correspondiente, el programa no cuenta con una
estrategia de cobertura de la poblacién objetivo debido a que hay una inconsistencia
entre la poblacion que padece el problema y el area de enfoque del programa. La
cobertura del programa podrd establecerse una vez se sustituya la poblacién
objetivo por area de enfoque, en consecuencia, se podra planear la calendarizacién
de metas de cobertura anual, asi como horizontes de planeacién a mediano y largo
plazos.

Valoracion del desempefio del programarespecto de la atencion del problema
0 necesidad.

El programa presenta inconsistencias entre la problematica y la poblacion que la
padece, en este sentido, en tanto que los bienes y servicios del programa estan
orientados a unidades verdes, sean estos parques, jardines, espacios, areas y
camellones; es importante que la poblacion objetivo se presente como unidades
verdes y no como ciudadania, esto dara consistencia a las unidades de medida.

La caracterizacion de la poblacion es inconsistente con la problematica y no hay
ubicacion territorial de las unidades verdes, sean estos parques, jardines, espacios,
areas y camellones; a la que esta orientado el programa; por ello, se sugiere
redefinir la poblacién potencia y objetivo como unidades verdes y urbanas, asi como
su subclasificacion en parques, jardines, espacios, areas y camellones.

No se presenta evidencia de justificacion de la intervencién del programa, por lo que
se considera que el punto de partida puede ser el Objetivo de Desarrollo Sostenible
namero 15 Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacion,
detener e invertir la degradacion de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.
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Il. Justificacion de la creacidon y del desempefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacién:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Respuesta Si
Nivel 3
Criterio e El programa tiene identificado el problema o necesidad

gue busca resolver y su impacto

e El problema cumple con dos de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

a) La evidencia que presentan es el arbol de problemas en el cual se define la
problematica como “Deterioro y abandono de parques, jardines, espacios
recreativos, areas verdes y camellones del Municipio de Pachuca de Soto.”

b) En el documento Diagnéstico del problema, se establece que la poblacién que
tiene el problema es “la ciudadania en general residente del Municipio de Pachuca
de Soto, siendo esta una poblacion conformada por nifias y nifios menores de edad,
nifos y niflas con capacidades diferentes, adolescentes y adultos, hombres y
mujeres de padres de familia. No obstante, la poblacién aqui definida se establece
como ciudadanos, mientras que en el problema el problema se presenta en parques,
jardines, espacios recreativos, areas verdes y camellones. Esto da cuenta de una
inconsistencia entre el problema y la poblacion que lo padece.

Recomendacién: En tanto que los bienes y servicios del programa estan orientados
a unidades verdes, sean estos parques, jardines, espacios, areas y camellones; es
importante que la poblacion objetivo se presente como unidades verdes y no como
ciudadania, esto dara consistencia a las unidades de medida.
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c) No se presenta evidencia en la que se establezca los plazos para revision y
actualizacion

|
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa
de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacion que presenta el
problema.

c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo paralarevision y actualizaciéon del diagnéstico.

Respuesta Sl
Nivel 2
Criterio e El programa cuenta con un diagnostico del

problema.

e El diagndstico cumple con una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

a) Existen dos documentos en formato Excel que dan cuenta del diagnéstico, el
primero denominado Arbol de Problemas SM07 2022 y el segundo
Diagnastico del Problema SM07 2022. En ellos se presentan causas, efectos
y caracteristicas del problema tal y como se citan a continuacion:

Seis causas directas y once indirectas. Las directas son: 1. Abandono de
parques, jardines y remates visuales a falta de recursos materiales y
humanos. 2. Abandono de juegos infantiles y mobiliario urbano. 3. Falta de
mantenimiento y cuidado de arboles. 4. Abandono de ciclovias. 5. Falta de
recursos financieros para la construccidon, y conservacion de viveros
municipales. 6. Falta de recursos financieros y materiales para la adquisicion
de arboles

b) Si bien la poblacion esta definida como “Ciudadania en general residente del
Municipio de Pachuca de Soto, siendo esta una poblaciéon de 314,331
habitantes conformada por nifias y nifios menores de edad, nifios y nifias con
capacidades diferentes, adolescentes y adultos, hombres y mujeres de 18 a
60 anos”; es en inconsistente con la problematica como se sefald en la
pregunta 1.

CLIS
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Recomendacion: redefinir la poblacion potencia y objetivo como unidades
verdes y su subclasificacibn en parques, jardines, espacios, areas y
camellones.

c) No hay ubicacion territorial de las unidades verdes, sean estos parques,
jardines, espacios, areas y camellones; a la que esta orientado el programa.

Recomendacion: Verificar si existe algin censo de areas verdes y utilizarlo
como linea base para la caracterizacion y cuantificacion de la poblacion
objetivo.

d) No hay plazo establecido para la revision y actualizacion del diagndstico.

Recomendacioén: En caso de que exista algun censo de unidades verdes y
se establezca en consecuencia una primera linea base, se sugiere definir
cada cuando se levantara el censo de actualizacion para que sea este el
parametro de la periodicidad del diagndstico y de la problematica.

CLIS
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencion que el programa lleva a cabo?

Respuesta NO

Nivel

Criterio

No se presenta evidencia de justificacion de la intervencion del programa.

Recomendacion: El punto de partida puede ser el Objetivo de Desarrollo Sostenible
numero 15 Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacion,
detener e invertir la degradacion de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.

Otra alternativa para la justificacion del programa es el Derecho a la Ciudad,
establecido por ONU-Habitat como “El Derecho a la Ciudad es el derecho de todos
los habitantes a habitar, utilizar, ocupar, producir, transformar, gobernar y disfrutar
ciudades, pueblos y asentamientos urbanos justos, inclusivos, seguros, sostenibles
y democraticos, definidos como bienes comunes para una vida digna”.

CLIS
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lIl Contribucion del programa a las metas y objetivos nacionales y estatales

4. El Propdsito del programa esta vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del
programa sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion
objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o

institucional.
Respuesta Si
Nivel 4
Criterio e El programa cuenta con un documento en el que se

establece la relacion del Propdsito con los objetivos(s) del
programa sectorial, especial o institucional.

Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta.

El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento
de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los

objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

El Programa esta vinculado al Plan Municipal de Desarrollo de Pachuca en los
siguientes elementos:

Eje 5. Pachuca con infraestructura y servicios de calidad

Objetivo Estratico 5.1 Proteccion al medio ambiente, flora y fauna

Objetivo General 5.1.A Fomentar politicas de preservacion del medio ambiente y la
biodiversidad, mediante estrictos controles de los nuevos asentamientos y a las
actividades destructivas y contaminantes, asi como desarrolla acciones y a las
acciones efectivas para la preservacion de nuestros ecosistemas y habitats dentro
del municipio

CLIS
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Accién Estratégica 5.1.A.2. Mejora la estética escénica, calidad del suelo y aire de
los diversos espacios publicos y rurales con vocacion forestal, asi como el rescate
de areas naturales protegidas a través de la forestacion y reforestacion con
vegetacion adecuada a fin de restaurar y aumentar el inventario forestal.

El cumplimiento del objetivo de propdsito del programa “Los habitantes del municipio
de Pachuca se benefician con areas verdes, parquesy jardines en buen estado para
un sano esparcimiento y recreacién” es consistente con los objetivos del Plan
Municipal de Desarrollo mencionados en el parrafo previo.

Recomendacién: Con la finalidad de robustecer el enfoque de politica publica del
programa, se sugiere redefinir el objetivo de su propédsito para orientarlo a la
sostenibilidad y recuperacion de los espacios publicos del municipio.

CLIS
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5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional y Estatal de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial,
especial o institucional relacionado con el programa?

El programa se alinea al Plan Estatal de Desarrollo Hidalgo 2016-2022 Vision
prospectiva para un estado resiliente ante COVID-19, en las siguientes metas y
objetivos:

Eje 5. Hidalgo con desarrollo sostenible
Objetivo estratégico 5.1 Preservacion del medio ambiente y recursos naturales
Objetivo estratégico 5.4 Infraestructura sostenible

Meta 15.1. Asegurar la conservacion, el restablecimiento y el uso sostenible de los
ecosistemas terrestres y los ecosistemas interiores de agua dulce y sus servicios,
en particular los bosques, los humedales, las montafias y las zonas aridas.

Meta 15.2. Promover la puesta en practica de la gestion sostenible de todos los tipos
de bosques, detener la deforestacion, recuperar los bosques degradados y
aumentar considerablemente la forestacion y la reforestacion.

Respecto de la alineacion del programa al Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024,
la informacion provista en este documento no contiene elementos especificos en
materia de preservacion del medio ambiente o unidades verdes, salvo una mencién
al Desarrollo Sostenible (P. 38) en donde no se establecen criterios programaticos
gue puedan ser afines al programa sujeto a evaluacion. En sintesis, debido al tipo
de estructura e informacion del PND 2019-2024 no es posible hacer una alineacion
programatica.

CLIS
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6. ¢COmo esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del

Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible 20230 o la
Agenda de Desarrollo Post 2015?

El propdsito del Programa esté vinculado al ODS numero 15 Proteger, restablecer
y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar
sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacién, detener e invertir la
degradacion de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.

Metas del Objetivo 15

15.5 Adoptar medidas urgentes y significativas para reducir la degradacion de los
habitats naturales, detener la pérdida de biodiversidad y, de aqui a 2020, proteger
las especies amenazadas y evitar su extincion.

15.9 De aqui a 2020, integrar los valores de los ecosistemas y la biodiversidad en
la planificacion, los procesos de desarrollo, las estrategias de reduccion de la
pobreza y la contabilidad nacionales y locales

CLIS
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IV. Poblacién Potencial, Objetivo y mecanismos de elegibilidad

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos
oficiales y/o en el diagnostico del problema y cuentan con la siguiente
informacion y caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacién.
d) Se define un plazo para su revisidon y actualizacién.

Respuesta

NO

Nivel

Criterio

La poblacion potencial es definida en el “Diagnédstico del problema SM07 2022”
como “Se considera a la ciudadania en general residente del Municipio de Pachuca
de Soto, siendo esta una poblacién de 314,331 habitantes conformada por nifias y
nifos menores de edad, nifios y nifias con capacidades diferentes, adolescentes y
adultos, hombres y mujeres de 18 a 60 anos”.

La poblacion objetivo es definida en el “Diagndstico del problema SM07 2022” como
“Se considera a la ciudadania en general residente del Municipio de Pachuca de
Soto, siendo esta una poblacion conformada por nifias y nifios menores de edad,
nifos y niflas con capacidades diferentes, adolescentes y adultos, hombres y
mujeres de padres de familia”.

Dada la naturaleza del programa, este no tiene una poblacién potencial u objetivo,
sino un area de enfoque por lo que se sugiere hacer este cambio.

CLIS
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a)

b)

d)

La unidad de medida definida en el “Diagndstico del problema SMO07 2022”
son ciudadanos, sin embargo, hay una inconsistencia entre el problemay las
poblaciones. Mientras que el problema hace énfasis en unidades verdes, las
poblaciones hacen énfasis en ciudadanos. Es recomendable uniformar la
unidad de medida y se sugiere se utilice la categoria de unidades verdes con
una subclasificacion en parques, jardines, espacios, areas y camellones.

El programa cuantifica solamente la poblacion potencial en 314,331
habitantes. En este sentido hay una primera contradiccion al usar como
sinbnimos ciudadanos y habitantes en la poblacién potencial.

Recomendacion: Redefinir la poblacién y su unidad de medida como
“‘unidades verdes” y en consecuencia realizar la cuantificacion en funcion de
la subclasificacion de esas unidades verdes

La metodologia de cuantificacion esta determinada por los censos de
poblacién del INEGI, sin embargo, dado que “quien” padece la problematica
es un area de enfoque y no una poblacion, la seleccion de la fuente de
informacion, y en consecuencia su metodologia es inadecuada.

No se establece un plazo para su revision. Es deseable que se establezca a
partir del replanteamiento de las poblaciones.
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8. ¢ El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer
la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso
de personas morales u otras)

Respuesta NO

Nivel

Criterio

No se presenté reportes que contengan dicha informacion evidencia.

Recomendacion. Se sugiere que la demanda total de apoyos sea determinada por
un censo y linea base del area de enfoque como “unidades verdes” en el municipio
de Pachuca y su subclasificacion en funcion de un criterio de prioridad de cada
subclasificacion de parques, jardines, espacios, areas y camellones.

CLIS

CENTRO DE EVALUACION
E INNOVACION SOCIAL

24



,

priii b n SMO07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
PACHUCA VERDES, PARQUES Y JARDINES

Prosidencia Municipal 2020 - 2024

9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion
objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuales y qué
informacion utiliza para hacerlo.

Respuesta NO

Nivel

Criterio

No se presentd reportes que contengan dicha informacion evidencia, es
recomendable que se establezca un mecanismo para identificar las areas de
enfoque como “unidades verdes” en el municipio de Pachuca y su subclasificaciéon
en funcion de un criterio de prioridad de cada subclasificacion de parques, jardines,
espacios, areas y camellones.

Recomendacioén: Es conveniente identificar fuentes de informacién que permitan
censar el numero de unidades verdes prioritarias del municipio.
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el desempefio y el diagnostico del programa.

Respuesta NO

Nivel

Criterio

El programa no cuenta con una estrategia de cobertura de la poblacion objetivo
debido a que hay una inconsistencia entre la poblacion que padece el problemay la
poblacién que se presenta como objetivo.

a) La definicion de la poblacién objetivo es inconsistente, se recomienda ajustar
a area de enfoque y en consecuencia redefinirla.

b) Una vez redefinida el area de enfoque se podra realizar la calendarizacion
de metas de cobertura anual.

c) No se establece un horizonte de mediano ni del largo plazo en la poblacion
objetivo, definida por el programa, sin embargo, una vez redefinida como
area de enfoque podra realizarse este proceso.

d) El diagnéstico que se presenta hace referencia a una poblacién de
ciudadanos/habitantes, mientras que el problema establece que quien lo
padece son areas de enfoque, por lo anterior no hay congruencia entre
desempefio y diagnéstico.
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11. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigliedad en su redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c) Estéan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.
e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la
poblacion objetivo.
Respuesta NO
Nivel
Criterio

No cuentan con documentacion que de claridad a los procesos de seleccion.

a) Los beneficiarios se pueden entender como ciudadanos/habitantes, segun el

documento de “Diagnéstico del problema SMO07-2022” o como areas de
enfoque, segun el documento “Arbol de problemas SM07-2022”. También es
posible interpretar a los beneficiarios a partir del documento “Padron de
beneficiarios 2022” en el cual se presenta un listado de 1,942 personas que
levantaron algun tipo de reporte. Por lo anterior, no existen criterios de
elegibilidad en tanto no hay claridad sobre la poblacién objetivo / area de
enfoque.

b) Debido a que no hay criterios de elegibilidad, tampoco hay estandarizacién.

c) Debido a que no hay criterios de elegibilidad, tampoco hay difusion publica.
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d) Como se argumentd en el inciso a), no hay congruencia entre criterios y
poblacion o &rea de enfoque

|
_ |
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.
c) Estan disponibles parala poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta Sl

Nivel 1

Criterio e Los procedimientos cuentan con wuna de las
caracteristicas descritas.

Si bien el programa no tiene claramente identificada el area de enfoque o poblacion
objetivo, los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a solicitudes de
apoyo no estan documentadas. Sin embargo, el programa presenta un Padrén de
Beneficiarios con un total de 1,942 personas que hicieron alguna solicitud de
atencion, denuncia o tramite.

Recomendacion: Debido a que hay un Padron de personas que reportan incidentes
relacionados con los productos y servicios que provee el programa se recomienda
gue este mecanismo sea incluido ya sea como un componente o una actividad
asociada a alguno de los componentes del programa.

a) Los procedimientos estan relacionados con la poblacién objetivo, no
obstante, la caracterizacion de la poblacion objetivo es imprecisa.

b) Hay un Padron de beneficiarios o personas que hacen solicitudes de
atencion, sin embargo, no se reportan los procedimientos correspondientes.

c) No hay evidencia de que los procedimientos estén disponibles para la

poblacién.
CEIS
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V. Padrén de Beneficiarios y Mecanismos de atencion

13. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion vy
actualizacion.

Respuesta Sl

Nivel 1

Criterio e Lainformacion de los beneficiarios cumple con una de las
caracteristicas establecidas

Existe un documento en Excel denominado “Padrén de beneficiarios 2022”

a) El documento de “Padréon de beneficiarios 2022” no esta asociado al algun
documento normativo

b) El“Padrén de beneficiarios 2022” incluye en la columna M el tipo de solicitud
levantado por el ciudadano, asi como el estatus de la solicitud reportando en
la columna Q.

c) El“Padrén de beneficiarios 2022” no incluye una clave unica de identificacion,
salvo un nimero consecutivo de reporte.

d) No se da evidencia de mecanismos de depuracion.
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14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios alos beneficiarios
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la
poblacién objetivo.

Respuesta No

Nivel

Criterio

No se presentd evidencia no cuentan con ROP o manuales de procedimientos o
normativos en donde se establezcan las caracteristicas.
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15. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus
beneficiarios, explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables
gue mide y la periodicidad de las mediciones.

No se identifican categorias socioeconémicas en el Padréon de beneficiarios, sin
embargo, debido a la naturaleza del programa no es necesario. En su lugar existen
datos que identifican zonas o domicilios desde donde se hacen las solicitudes, lo
cual es pertinente para el tipo de componentes del programa.
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VI. Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o
un grupo de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su
redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible
para producir los Componentes.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos
los Componentes.

Respuesta Si

Nivel 4

Criterio e Del 85% al 100% de las Actividades cumplen con todas
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con MIR.
a) Existen once actividades que estan claramente especificadas y no hay lugar
a ambiglUedades en su redaccion.
b) Estan ordenadas cronolégicamente segun cada componente del programa.

c) Son necesarias para producir cada uno de los seis componentes.

d) Su realizacion se genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos
los componentes.
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17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estdn redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas
entregadas.

Cc) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es
prescindible para producir el Propdsito.

d) Su realizacion generajunto con los supuestos en ese nivel de objetivos

el Propésito.
Respuesta Si
Nivel 4
Criterio e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas
las caracteristicas establecidas en la pregunta

a) El programa cuenta con seis componentes que produce el programa.

b) El programa cuenta con seis componentes: C1. Rehabilitacion,
mantenimiento de parques, jardines, areas verdes, camellones y remates
visuales. C2. Reparacion y mantenimiento de juegos infantiles y mobiliario
urbano. C3. Podas y derribos de arboles. C4. Limpieza y deshierbe de
ciclovias. C5. Generar la proyeccion y planificacion para la construccion y
conservacion de viveros municipales. C6. Programa de Reforestacion y
forestacion. Todos se refieren a servicios que produce el programa. No
obstante, hay dos componentes cuya redaccion puede mejorar de
conformidad con la siguiente sugerencia:

C5. Construccién y conservacion de viveros municipales.
C6. Reforestacion y forestacion
c) Los componentes son necesarios para lograr el objetivo del propdsito

d) Larealizaciéon de los componentes general con los supuestos en ese nivel de

objetivos del propdsito.
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18. El Propoésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a)

b)
c)

d)

e)

Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

Su logro no esta controlado por los responsables del programa.
Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

Esta redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo:
morbilidad en la localidad reducida.

Incluye la poblacion objetivo.

Respuesta Si

Nivel

Criterio e EI Propésito cumple con dos de las caracteristicas

establecidas en la pregunta.

a)

b)

El propésito de la MIR se define como “Los habitantes del municipio de
Pachuca se benefician con areas verdes, parques y jardines en buen estado
para un sano esparcimiento y recreacion”. En este sentido, la redaccién de
los componentes tiene como destinatarios unidades verdes como son:
parques, jardines, areas verdes, camellones, remates visuales, juegos
infantiles, mobiliario urbano, arboles, ciclovias y viveros municipales. Si bien
todos estos en su conjunto permiten que los habitantes del municipio se
beneficien, existe contradiccion entre la poblacion objetivo que fue definida
en el propoésito y las areas de enfoque de los componentes.

Recomendacién: Redefinir la poblacion objetivo como area de enfoque con
lo cual habra consistencia metodoldgica entre propdsito y componentes.

El logro del propdésito no estd en manos de los responsables del programa,
ya que el aprovechamiento de las unidades verdes depende de la voluntad
de los habitantes de hacer uso de ellos, por lo que redefinir la poblacién
objetivo por area de enfoque permitird que las unidades verdes estén en
control de los responsables del programa.

CLIS
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c) Si bien la redaccion del propdsito tiene un solo objetivo “beneficiarse” de las
areas verdes, parques y jardines; el objetivo esta redactado con una
inconsistencia en la poblacion objetivo.

d) La redaccion se presenta como una situacion alcanzada “se benefician de”.
Sin embargo, como se ha sefalado hay inconsistencia con la poblacion
objetivo / area de enfoque.

e) Incluye de manera imprecisa la poblacién objetivo.

CLIS
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su
redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se
espera que la ejecucidon del programa sea suficiente para alcanzar el
Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del
programa sectorial.

Respuesta Si
Nivel 2
Criterio e EI Fin cumple con tres de las caracteristicas

establecidas en la pregunta

a) El fin “Contribuir a la mejora de los espacios publicos para ponerlos en
funcionamiento mediante el cuidado, mantenimiento y mejora de las areas
verdes, parques y jardines” esta claramente identificado.

b) El objetivo es superior al que produce por si mismo el programa.
c) Su logro no esta controlado totalmente por los responsables del programa
d) Hay un solo objetivo “contribuir a la mejora de los espacios publicos”

e) Esta asociado a los objetivos estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo,
especificamente a la Accion Estratégica 5.1.A.2. Mejora la estética escénica,
calidad del suelo y aire de los diversos espacios publicos y rurales con
vocacion forestal, asi como el rescate de areas naturales protegidas a través
de la forestacion y reforestacion con vegetacién adecuada a fin de restaurar
y aumentar el inventario forestal.

CLIS
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20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

El programa no presenta un documento normativo entendido como Reglas de
Operacion. Lo que se presenta es la MIR en Excel. En este documento es posible
identificar el Resumen Narrativo que en el documento se presenta como Objetivos
por nivel de planeacion.
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin,
Proposito, Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el
desempefio del programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.
c) Econdmicos.
d) Monitoreables.

e) Adecuados.

Respuesta Si

Nivel 3

Criterio e Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen
todas las caracteristicas.

Existe un documento MIR que establece los objetivos por cada nivel de planeacion.

a) Los indicadores asociados a la redaccion de los objetivos presentan algunas
inconsistencias segun el nivel de planeacion, de conformidad con lo
siguiente:

Fin. Contribuir a la mejora de los espacios publicos para ponerlos en funcionamiento
mediante el cuidado, mantenimiento y mejora de las areas verdes, parques y
jardines.

Indicador. Porcentaje de mejora en espacios publicos (areas verdes, parques y
jardines).

OBSERVACION: El indicador es adecuado para medir el proposito del programa,
pero no para medir el Fin. Es recomendable asociar el indicador de fin a alguno de
los indicadores del Plan Municipal del Desarrollo a los cuales contribuye el programa

CLIS
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Propoésito. Los habitantes del municipio de Pachuca se benefician con areas
verdes, parques y jardines en buen estado para un sano esparcimiento y recreacion.

Indicador. Porcentaje de areas verdes, parques y jardines en buen estado.

OBSERVACION. Existe inconsistencia entre el indicador y la poblacién, mientras
que el indicador hace referencia a unidades verdes, el objetivo de propésito hace
referencia a habitantes del municipio. Se recomienda cambiar la redaccién de la
poblacion del objetivo a unidades verdes para mayor claridad.

Componente 1. Rehabilitacion, mantenimiento de parques, jardines, areas verdes,
camellones y remates visuales.

Indicador. Porcentaje de parques, jardines, areas verdes, camellones y remates
visuales con mantenimiento y rehabilitacion realizados.

OBSERVACION. Hay dos objetivos en la redaccion del componente: rehabilitacién
y mantenimiento. Esto implica dos mediciones diferentes por lo que se sugiere usar
un verbo mas amplio que dé cuenta de estos dos, pudiendo ser solamente
mantenimiento, en el entendido de que una rehabilitacion puede considerarse un
tipo de mantenimiento.

Componente 2. Reparacion y mantenimiento de juegos infantiles y mobiliario
urbano.

Indicador. Porcentaje de reparaciones de juegos infantiles y mobiliario urbano
realizado.

OBSERVACION. Se presentan dos objetivos en la redaccion del componente
(reparacion y mantenimiento), pero solo una unidad de medida en el indicador
(reparacion). Se recomienda usar un solo verbo o0 mantenimiento o reparacion.

Componente 3. Podas y derribos de arboles.
Indicador. Porcentaje de poda y derribo de arboles efectuados.

OBSERVACION. Se presentan dos objetivos en la redaccion del componente
(podas y derribo), Se recomienda usar un solo verbo que dé cuenta de ambas
actividades.

Componente 4. Limpieza y deshierbe de ciclovias.

Indicador. Porcentaje de rehabilitacion y mantenimiento a ciclovias realizados.
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OBSERVACION. Se presentan dos objetivos en la redaccion del componente
(limpieza y deshierbe), Se recomienda usar un solo verbo que dé cuenta de ambas
actividades.

Componente 5. Generar la proyeccion y planificacibn para la construccién y
conservacion de viveros municipales.

Indicador. Porcentaje de construccion y conservacion de viveros realizados.

OBSERVACION. Se presentan dos objetivos en la redaccion del componente
(proyeccion y planificacion), Se recomienda usar un solo verbo que dé cuenta de
ambas actividades.

Componente 6. Programa de Reforestacion y forestacion.

Indicador. Porcentaje de reforestacion de areas verdes, parques y jardines
realizados.

OBSERVACION. Se presentan dos objetivos en la redaccion del componente
(reforestacion y forestacion), Se recomienda usar un solo verbo que dé cuenta de
ambas actividades.

Actividades. No hay observaciones respecto de los indicadores de actividad
b) Todos los indicadores son relevantes a cada nivel de planeacion.

c) Todos los indicadores son econdmicos en términos de que si medicion no es
onerosa para el programa.

d) Todos los indicadores, una vez redefinidos, son susceptibles de ser
monitoreados.

e) Todos los indicadores, una vez ajustados, son adecuados.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la
siguiente informacion:

a) Nombre.

b) Definicién.

c) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Lineabase.

g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o
nominal).
Respuesta Si
Nivel 3
Criterio e Del 70 al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores
del programa tienen todas las -caracteristicas
establecidas.

El programa cuenta con Fichas técnicas de indicador solamente a nivel de
Componente. No asi, a nivel de Fin, Propdsito y Actividades.

En cuanto a las fichas de indicador para Componentes:
a) Todos los indicadores tienen nombre.

b) Todos los indicadores tienen definicion, sin embargo, varias de ellas se
presentan redactadas como objetivos en los diferentes niveles de planeacion.

Recomendacién. Se sugiere redactar la definicién iniciando con la siguiente
frase: “El indicador mide...” Lo anterior permitira acotar la definicion.

c) Todos de los indicadores presentansmétodo de calculo o formula.

\—»
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d)

v

e)
f)
g9)

h)

Todos los indicadores tienen unidad de medida, sin embargo, hay
oportunidades de mejora en los siguientes casos

En el componente 1 se utilizan como unidad de medida a cinco categorias:
parques, jardines, areas verdes, camellones y remates visuales. Se
recomienda sustituir por “unidades verdes” y hacer una subclasificacion para
una adecuada medicion del indicador.

En el componente 2 se usan dos categorias juegos infantiles y mobiliario
urbano, se recomienda sustituir por “unidades urbanas” y hacer una
subclasificacion para una adecuada medicion del indicador

En el componente 3 se usan dos categorias, poda y derribos, si bien no son
sinbnimos, se puede usar una categoria que abarque ambos y una
subclasificacion

En el componente 4 se usan dos categorias, rehabilitacion y derribo, la
recomendacion es en el mismo sentido que los componentes previos

En el componente 5 se usan dos categorias, construccion y conservacion, la
recomendacion es en el mismo sentido que los componentes previos.

En algunos indicadores de componente y de actividad la unidad de medida
estd redactada como objetivo o como una situacion alcanzada. Se
recomienda revisar la redaccion y redactar sin verbo, exclusivamente la
unidad de medicidn (areas, arboles, jardines, hectareas, etc.)

Todos los indicadores tienen frecuencia de medicion.
Todos los indicadores tienen Linea Base.
Todos los indicadores cuentan con metas.

Todos los indicadores cuentan con sentido del indicador.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estéan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos
humanos y financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta Si

Nivel 4

Criterio e Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del
programa tienen todas las caracteristicas establecidas

Todos los indicadores de la MIR cuentan con metas, las metas corresponden a la
unidad de medida, no son laxas y son factibles de ser alcanzadas.
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados
medios de verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el célculo del indicador.

d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta Si

Nivel 4

Criterio e Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con
todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Todos los indicadores de la MIR tienen medios de verificacion especificados, de los
cuales

a) Todos los medios de verificacion de los indicadores son oficiales o
institucionales.

b) Todos los medios de verificacion de los indicadores tienen un nhombre que
permite identificarlos.

c) Todos los medios de verificacion de los indicadores permiten reproducir el
calculo del indicador.

d) No hay evidencia de que los medios de verificaciébn sean publicos a cualquier
persona.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es
decir, cada renglén de la MIR del programa es posible identificar lo
siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los
indicadores, es decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los
indicadores.

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a

ese nivel.
Respuesta Sl
Nivel 3
Criterio e Tres de los conjuntos objetivo-indicadores-medios de
verificacion del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

a) Los medios de verificacion de la MIR son necesarios para calcular los
indicadores, salvo en los siguientes casos:

v Los medios de verificacion del fin hacen referencia a reportes, oficios
y fotografias de los responsables del area, lo que es inadecuado en el
entendido de que el fin del programa es una contribucién a un objetivo
superior y fuera del alcance de los responsables del programa. Se
recomienda utilizar los supuestos del indicador asociado al Plan
Municipal de Desarrollo al que contribuye el programa.

b) Los medios de verificacion de la MIR son suficientes para calcular los
indicadores, salvo en los siguientes casos:
v Los medios de verificacion del fin son inadecuados porque la propia
redaccion del objetivo del fin es inadecuada como se ha argumentado
previamente.

c) Losindicadores miden directamente los objetivos a cada nivel de planeacion,
salvo en los siguientes casos.
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v El indicador de propésito es inadecuado para medir directamente su
objetivo en tanto hay inconsistencia en la poblacion objetivo / &rea de
enfoque.
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Valoracién final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios
gue resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos
a partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

En términos generales se observan las siguientes oportunidades de mejora:

e Redefinir la poblacion objetivo como area de enfoque con lo cual habra
consistencia metodoldgica entre propésito y componentes e indicadores de
la MIR.

e Es importante resaltar que hay inconsistencias en lo referente al enfoque del
programa, por una parte, las actividades sugieren que se trata de un conjunto
de funciones realizadas por un area administrativa en especifico, en cuyo
caso, no seria necesaria una evaluacion de PbR, sino una valoracion de otro
tipo. De ser este el cao no de requieren de ROP, sino de un Reglamento para
el Mantenimiento de Areas Verdes y Urbanas del Municipio de Pachuca, el
cual ya existe. Por otra parte, el fin y el proposito revelan que el programa es
una politica publica. En consecuencia, se ha sugerido robustecer este
enfoque a partir de la redefinicion del objetivo de su propdsito para orientarlo
a la sostenibilidad y recuperacion de los espacios publicos del municipio.

e Esrecomendable asociar el indicador de fin a alguno de los indicadores del
Plan Municipal del Desarrollo a los cuales contribuye el programa.

e Es recomendable revisar la redaccion de los objetivos de los componentes
para garantizar que existan solamente un objetivo para cada componente.
Con esto resuelto se pueden solventar las observaciones respectos de sus
indicadores.
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VII. Presupuesto y Rendicién de cuentas

Reqgistro de operaciones programaticas y presupuestales

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa
en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la
realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo.
Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos
2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracion en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
afios de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador
los Gastos en capital.

Respuesta NO

Nivel

Criterio

No se contd con evidencia o informacion presupuestal del programa para hacer la

valoracion respectiva.
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Rendicidn de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electronica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para
monitorear su desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos
en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las
condiciones que permitan que ésta permee en los términos que sefiala la
normatividad aplicable.

Respuesta NO

Nivel

Criterio

a) No cuenta con Reglas de Operacion, por consiguiente, no hay publicaciones
b) No se han detectado resultados del programa en la pagina electrénica
c) Se cuenta con los datos de enlace de la instancia ejecutora

d) No se visualiza informacion del programa a evaluar

Recomendacién: Con la finalidad de robustecer el enfoque de politica publica del
programa, se sugiere redefinir el objetivo de su propésito para orientarlo a la
sostenibilidad y recuperacién de los espacios publicos del municipio, y hacer énfasis
en mecanismos tanto de participacion ciudadana como presupuesto participativo y

de rendicién de cuentas.
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29. Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

No se presenta evidencia de los procedimientos de ejecucion, ni de Reglas de
Operacion o documento normativo que contenga esta informacion.
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VIII. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros
programas federales

30. ¢Con qué otros programas federales y/o acciones de desarrollo social el
programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

En Anexo.
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X. Valoracion del desempefio del programa

El programa obtuvo una valoracién promedio de 1.8 en una escala de 4 punto
maximos, esto lo ubica en niveles relativamente bajos de desempefio con respecto
de los aspectos sujetos a una valoracion cuantitativa.

Respecto de los apartados que no ameritan valoracion cuantitativa, en tres de cuatro
la evaluacion cualitativa es de cumplimiento, como es el caso de la contribucién a
la meta y objetivos nacionales y estatales.

De manera particular, en el apartado de Justificacibn de la creacién y del
desempeiio del programa, este cuenta con informacion suficiente, pero hay
inconsistencias entre la problematica y la poblacidén objetivo, la cual en realidad es
un area de enfoque. También hay falta de informacion sobre la teérica o empirica
gue da origen al programa. Este argumento es importante ya que, en realidad,
desde la perspectiva de los evaluadores, la naturaleza del programa no es de
politica publica o programa presupuestal, sino que responde a funciones de
servicios brindados por el municipio en materia de mantenimiento.

En cuanto al Padron de beneficiarios y mecanismos de atencidn, existe registro,
pero no esta asociado al area de enfoque sino a una poblacién objetivo, definida
como ciudadanos/ habitantes, lo cual no se corresponde con el area de enfoque que
naturalmente tiene el programa.

La MIR tiene una idea logica de la intervencion, sus limitantes derivan nuevamente
de la imprecision del area de enfoque. Los componentes pueden ser mas precisos
toda vez que en varios de ellos se establecen hasta dos objetivos por componente,
lo cual se repite en algunas actividades. Debido a esta duplicidad de objetivos, las
fichas de indicadores muestran algunas imprecisiones en el nhombre y unidad de
medida.

En cuanto al presupuesto y rendicion de cuentas del programa, no se conté con
informacién desagregada, asi como tampoco respecto de la evidencia de avances
presupuestales para el afio 2022. Aqui es necesario sefialar que los responsables
del programa mostraron la solicitud de informacion respectiva al éarea
correspondiente, sin que a la fecha de este reporte se haya solventado.

En materia de complementariedades y coincidencias con otros programas
federales, se identificaron tres programas que se sugiere revisar para incorporar
buenas précticas y redefiniciones para fortalecer el programa.
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas vy
Recomendaciones

Se debe integrar en la tabla “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas y Recomendaciones” presente en esta seccion, las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, especificadas por cada tema de la
evaluacioén. En dicha tabla se debe incluir maximo 5 fortalezas y/u oportunidades, 5
debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones por tema de la evaluacion.

El formato la tabla, donde se debe responder, es lo siguiente:
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Tabla 1. Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones
Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y rehabilitacién de &reas verdes, parques y

jardines

Unidad Responsable: Coordinacién de parques y jardines

Tipo de Evaluacion: Evaluacién del desempefio
Afo de Evaluacién: 2022

Apartado de

la evaluacion

Recomendacién

Debilidad
e El programa presenta inconsistencias
entre la problematica y la poblacion que

la padece.
Fortaleza
e El programa identifica adecuadamente
Atencion  del las causas del problema
problema Debilidades
publico e La caracterizacion de la poblacion es

inconsistente con la problematica.

e No hay ubicacion territorial de las
unidades verdes, sean estos parques,
jardines, espacios, areas y camellones;
a la que esta orientado el programa.

e No hay plazo establecido para la
revision y actualizacién del diagnostico.

Debilidad

e No se presenta evidencia de
justificacion de la intervencién del
programa

En tanto que los bienes y servicios del programa estan orientados a

unidades verdes, sean estos parques, jardines, espacios, areas y
camellones; es importante que la poblacién objetivo se presente como
unidades verdes y no como ciudadania, esto dara consistencia a las
unidades de medida.

Redefinir la poblacién potencia y objetivo como unidades verdes y su
subclasificacién en parques, jardines, espacios, areas y camellones.

Verificar si existe algun censo de areas verdes y utilizarlo como linea
base para la caracterizacion y cuantificacion de la poblacion objetivo.

En caso de que exista algiun censo de unidades verdes y se
establezca en consecuencia una primera linea base, se sugiere definir
cada cuando se levantara el censo de actualizacion para que sea este
el parametro de la periodicidad del diagndstico y de la problemética.

El punto de partida puede ser el Objetivo de Desarrollo Sostenible
namero 15 Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los
ecosistemas terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques,
luchar contra la desertificacion, detener e invertir la degradacion de
las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.
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Contribucion
del programa e
a las metas y
objetivos
nacionales y e
estatales

Fortalezas

El programa estd correctamente
alineado al Plan Municipal de
Desarrollo de Pachuca.

El programa est4d correctamente
alineado al Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022.

Debilidades

El programa no tiene una alineacion al
Plan Nacional de Desarrollo, sin
embargo, no es posible realizarlo
debido a ausencia de informacién en
el PND sobre la problematica que
atiende el programa.

El programa no estd alineado a los
ODS

Poblaciones y | Debilidades

mecanismos °
de elegibilidad

57

La unidad de medida son ciudadanos,
sin embargo, hay una inconsistencia
entre el problema y las poblaciones.
Mientras que el problema hace énfasis
en unidades verdes, las poblaciones
hacen énfasis en ciudadanos.

El programa cuantifica solamente la
poblaciébn potencial en 314,331
habitantes. En este sentido hay una
primera contradiccién al usar como
sinénimos ciudadanos y habitantes en
la poblacién potencial.

La metodologia de cuantificacion esta
determinada por los censos de
poblacién del INEGI, sin embargo,
dado que “quien” padece Ia

4,5y6

7, 8, 9,
10, 11 y
12.

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
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El propdsito del Programa podria vincularse al ODS nimero 15
Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras y
detener la pérdida de biodiversidad.

Redefinir la poblacién potencia y objetivo como unidades verdes y su
subclasificacion en parques, jardines, espacios, areas y camellones.
En funcién de ello, redefinir la cuantificacion del area de enfoque y la
seleccién de la metodologia y fuente de informacion.

La identificacion de la demanda total de apoyos puede obtenerse a la
base de datos o inventario de unidades verdes y urbanas.

CLIS
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Padrén de
beneficiarios

MIR

58

problematica es un area de enfoque y
no una poblacion, la seleccion de la
fuente de informacion, y en
consecuencia su metodologia es
inadecuada.

No se establece un plazo para su
revision.

No hay informaciébn que permita
calcular la demanda.

El programa no cuenta con una
estrategia de cobertura de la poblacion
objetivo debido a que hay una
inconsistencia entre la poblacién que
padece el problema y la poblacién que
se presenta como objetivo.

Fortaleza

El programa presenta un Padrén de
Beneficiarios con un total de 1,942
personas que hicieron alguna solicitud
de atencién, denuncia o tramite.

Debilidades

El documento de “Padron de
beneficiarios 2022” no esta asociado al
algiin documento normativo

El “Padrén de beneficiarios 2022” no
incluye una clave UOnica de
identificacion.

No se da evidencia de mecanismos de
depuracion.

Fortalezas

A nivel de componentes y actividades

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES

13, 14 y Redefinir la poblacién potencia y objetivo como unidades verdes y su

15

16,
18,

17,
19,

subclasificacion en parques, jardines, espacios, areas y camellones.

Debido a que hay un Padron de personas que reportan incidentes
relacionados con los productos y servicios que provee el programa se
recomienda que este mecanismo sea incluido ya sea como un
componente o una actividad asociada a alguno de los componentes
del programa.

Redefinir la poblacién objetivo como &rea de enfoque con lo cual
habr& consistencia metodolégica entre propdsito y componentes.

CLIS
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la informacién es consistente.

El fin del programa esta claramente
identificado.

Todos los medios de verificacion de
cada nivel de planeacién son
consistentes.

Debilidades

La redaccién de los componentes tiene
como destinatarios unidades verdes, sSi
bien todos estos en su conjunto
permiten que los habitantes del
municipio se beneficien, existe
contradiccion entre la  poblacion
objetivo que fue definida en el propdsito
y las éareas de enfoque de los
componentes.

Tal y como esta redactado el propdsito,
su logro no esta al alcance del
programa.

La légica horizontal de la MIR presenta
varias oportunidades de mejora
relacionadas con los indicadores para
cada nivel de planeacion.

Los componentes tienen en general
dos objetivos que logar.

Las unidades de medida de las fichas
de indicador presentan inconsistencias
derivadas de que a nivel de
componentes hay dos objetivos con
unidades de medida diferentes.

No se presenta informacion que dé
cuenta de las metas establecidas para
cada indicador de la MIR.

20,
22,
24,
26

21,
23,
25,

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
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Con la finalidad de robustecer el enfoque de politica publica del
programa, se sugiere redefinir el objetivo de su propésito para
orientarlo a la sostenibilidad y recuperacion de los espacios publicos
del municipio.

Es recomendable asociar el indicador de fin a alguno de los
indicadores del Plan Municipal del Desarrollo a los cuales contribuye
el programa.

Es recomendable revisar la redaccién de los objetivos de los
componentes para garantizar que existan solamente un objetivo para
cada componente. Con esto resuelto se pueden solventar las
observaciones respectos de sus indicadores.
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Presupuesto y | Debilidades
rendicion de | e El programa no presenté informacion
cuentas presupuestal ni respecto de los
procesos de rendicion de cuentas.
Complementa = Oportunidades:
-riedades con Se detectaron tres programas basados en
otros funciones de areas de mantenimiento a
programas nivel de entidad federativa y municipal:
e Programa Especial de Infraestructura
Verde de la Ciudad de México 2022
e Mantenimiento de Parques, Jardines y
Espacios Deportivos 2021-2024
e Programa de mantenimiento de
parquesy jardines de El Oro, Estado de
México 2022

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES

27, 28 y Hacer publica y disponible la informacion presupuestal del programa.
29

30 Con la finalidad de robustecer el enfoque de politica publica del
programa, se sugiere redefinir el objetivo de su propésito para
orientarlo a la sostenibilidad y recuperacion de los espacios publicos
del municipio.
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Conclusiones finales

El programa SM07 Mantenimiento y rehabilitacion de &reas verdes, parques y
jardines perteneciente a la Secretaria de Servicios Publicos Municipales tiene como
unidad responsable a la Coordinacion de Parques y Jardines; cuya funcién principal
consiste en brindar mantenimiento y rehabilitacion de &reas verdes, parques y
jardines.

El programa se alinea al Plan Estatal de Desarrollo Hidalgo 2016-2022 Vision
prospectiva para un estado resiliente ante COVID-19, en las siguientes metas y
objetivos:
e Eje 5. Hidalgo con desarrollo sostenible
e Objetivo estratégico 5.1 Preservacion del medio ambiente y recursos
naturales
Objetivo estratégico 5.4 Infraestructura sostenible
Meta 15.1. Asegurar la conservacion, el restablecimiento y el uso sostenible
de los ecosistemas terrestres y los ecosistemas interiores de agua dulce y
sus servicios, en particular los bosques, los humedales, las montafias y las
zonas aridas.
e Meta 15.2. Promover la puesta en practica de la gestion sostenible de todos
los tipos de bosques, detener la deforestacion, recuperar los bosques
degradados y aumentar considerablemente la forestacion y la reforestacion.

No obstante, en lo que respecta a la alineacion del programa al Plan Nacional de
Desarrollo 2019 — 2024, debido al tipo de estructura e informacion del PND 2019-
2024 no es posible hacer una alineacion programatica, esto significa que no es
responsabilidad del programa presupuestal forzar una alineaciébn a un eje o
componente inexistente en el PND.

El programa tiene como propdésito el mantenimiento, rehabilitacion, reforestacion,
mejoramiento, recuperacion y conservacion de areas verdes, parques, jardines,
camellones y ciclovias del Municipio de Pachuca de Soto. Su poblacién potencial
esta calculada en 314,331 personas. Sin embargo, la mayor debilidad del programa
se ubica justamente en este aspecto ya que se encontraron diversas inconsistencias
entre las que destacan las siguientes:
e La naturaleza del programa deberia de tener un area de enfoque en vez de
una poblacion objetivo.
e Lo anterior supone que, en vez de habitantes o ciudadanos declarados como
poblacién objetivo del programa, la naturaleza del programa sugiere que
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haya un &rea de enfoque. Estas areas de enfoque pueden determinarse
como unidades urbanas o unidades verdes, las cuales pueden
subclasificarse segun el sujeto que tenga definido cada componente.

Esta inconsistencia entre poblacion objetivo vs. area de enfoque genera
imprecisiones en el padron de beneficiarios, el cual no esta asociado al area de
enfoque sino a una poblacion objetivo, definida como ciudadanos/ habitantes que
no corresponde al objetivo del propésito del programa que se recomienda.

Hemos argumentado en esta evaluacién que el programa no cuenta con los
argumentos de politica publica para ser considerado un programa presupuestal,
sino un conjunto de acciones responsabilidad de un area especifica. Consideramos
que forzar al programa a “encajar” en una perspectiva presupuestal es incensario y
genera inconsistencias metodoldgicas que pueden tener implicaciones en la
operacion y resultados del programa.

Por su parte, la MIR presenta algunos aspectos definidos con claridad, sin embargo,
hay limitantes del disefio en cuanto a la definicion del area de enfoque, las fichas de
indicadores, los indicadores mismos para cada nivel de planeacion, asi como
problemas de redaccion de objetivos de los componentes.

No se pudo obtener informacion, a pesar de que el area responsable del programa
la solicité al area correspondiente mediante oficio.

Existen tres programas gue se sugiere revisar para incorporar buenas practicas y
redefiniciones para fortalecer el programa, los cuales son los siguientes:

Programa Especial de Infraestructura Verde de la Ciudad de México 2022
Mantenimiento de Parques, Jardines y Espacios Deportivos 2021-2024
Programa de mantenimiento de parques y jardines de El Oro, Estado de
México 2022

En sintesis, varias de las areas de oportunidad se pueden resolver mediante la
redefinicién dos aspectos:

1. La sustitucion de poblacién objetivo por el de area de enfoque,
2. Robustecer el enfoque de politica publica del programa, por medio de la

redefinicién del objetivo de su propdésito para orientarlo a la sostenibilidad y
recuperaciéon de los espacios publicos del municipio.
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Tabla 2. Valoracién Final del programa

|

Justificacion de la
creacion y del
desempeiio del
programa

Contribucion a la meta y
objetivos nacionales y
estatales

Poblacién potencial,
objetivo y mecanismos
de elegibilidad

Padron de beneficiarios

y  mecanismos de
atencion
Matriz de Indicadores

para Resultados

Presupuesto y rendiciéon
de cuentas

Complementariedades y
coincidencias con otros
programas federales
Valoracién final

2.5

2.8

NA

1.8

Si bien el programa cuenta con informacion suficiente
para este apartado, existen contradicciones entre la
problematica y la poblacion, que en realidad es un
area de enfoque, que la padece; asi como ausencia
de informacién sobre la justificacion o evidencia
tedrica o empirica que da origen al programa.

La alineacion es adecuada, salvo una recomendacion
de alineacion al ODS 15

El principal reto del programa se ubica en la definicién
del area de enfoque (no poblacién objetivo). Se estima
que el programa no cuenta con los argumentos de
politica publica para ser considerado un programa
presupuestal, sino un conjunto de acciones
responsabilidad de un area especifica.

Existe un padron de beneficiarios, pero no esta
asociado al area de enfoque sino a una poblacién
objetivo, definida como ciudadanos/ habitantes que no
corresponde al objetivo del propédsito del programa
que se recomienda.

La MIR presenta algunos aspectos definidos con
claridad, sin embargo, hay limitantes del disefio en
cuanto a la definicién del area de enfoque, las fichas
de indicadores, los indicadores mismos para cada
nivel de planeacién, asi como problemas de redaccion
de objetivos de los componentes.

No se pudo obtener informacion, a pesar de que el
area responsable del programa la solicitd al area
correspondiente mediante oficio.

Existen tres programas que se sugiere revisar para
incorporar buenas practicas y redefiniciones para
fortalecer el programa

Varias de las areas de oportunidad se pueden resolver
mediante la redefinicion del area de enfoque y el
robustecimiento del enfoque de politica publica del
programa, mediante la redefinicion del objetivo de su
proposito para orientarlo a la sostenibilidad y
recuperacion de los espacios publicos del municipio.
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Nivel= Nivel promedio por tema
Justificacion= Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o el
nivel total (M&ximo 100 caracteres por Médulo).

CEIS «
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Programa para Evaluar
Tabla 3. Informacién presupuestal del programa

Modalidad Presupuestal Clave

No. Instancia
Presupuestal

Nombre del Programa

Recursos Fiscales 2022

Recaudacion ISR 2022

Fondo General de
Participaciones 2022

Secretariade | ondo de Fomento

Servicios Municipal 2022 Mantenimientoy
1 o SMO07 Rehabilitacion de Areas
Publicos . .
g Impuesto Especial Sobre \Verdes, Parques y Jardines
Municipales o iy
Produccion y Servicios
IEPS 2022

Incentivos a la Venta
Final de Gasolinas y
Diesel 2022

Fondo de Fiscalizacién y
Recaudacién 2022

CEIS =
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Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo

de la evaluacioén

Tabla 4. Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadoray el

costo de la evaluacion
Nombre de la instancia evaluadora:

Nombre del coordinador de Ila
evaluacion:
Nombres de
colaboradores:
Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacion:

Nombre del titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion:

Forma de contratacion de la instancia
evaluadora:

Costo total de la evaluacion:

Fuente de financiamiento:

los principales

Centro de Evaluacion e Innovacion
Social

Dr. Humberto Mufioz Grandé
Mtro. Carlos Gabriel Chavez Becker

Lic. Leslie Loyo Castro
Coordinacion de parques y jardines

L. T. Samantha Kay Pérez Cortés

Licitacion Publica Nacional

$591,488.00
Fondo de Fiscalizacion y Recaudacion
2023
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Anexos

Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones Potencial y
Objetivo

Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y
rehabilitacion de areas verdes, parques y jardines

Unidad Responsable: Coordinacién de parques y jardines

Tipo de Evaluacion: Evaluacion del desempefio

Afio de Evaluacion: 2022

Tipo de poblacién Poblacion potencial

Definicién La poblacion potencial es definida en el “Diagnéstico del problema
SM07 2022” como “Se considera a la ciudadania en general
residente del Municipio de Pachuca de Soto, siendo esta una
poblacién de 314,331 habitantes conformada por niflas y nifios
menores de edad, niflos y nifias con capacidades diferentes,
adolescentes y adultos, hombres y mujeres de 18 a 60 afios.

Unidad de medida = Ciudadania o habitantes

Cuantificacion 314,331

Metodologia Censo poblacion INEGI

Plazo y revision | No definida

para su

actualizacion

Observaciones Hay inconsistencia en dos sentidos:

1. Por la naturaleza del programa hay area de enfoque
(unidades verdes y urbanas), pero no poblacién potencial
definida en ciudadanos o habitantes

2. Se utilizan como sinénimos los ciudadanos y los
habitantes, lo cual es incorrecto
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Tipo de poblacion Poblacion objetivo

Definicién

Unidad de medida

Cuantificacién
Metodologia

Plazo y revision

para
actualizacion
Observaciones

Ssu

La poblacién objetivo es definida en el “Diagndstico del problema
SM07 2022” como “Se considera a la ciudadania en general
residente del Municipio de Pachuca de Soto, siendo esta una
poblacién conformada por nifias y nifios menores de edad, nifios y
ninas con capacidades diferentes, adolescentes y adultos,
hombres y mujeres de padres de familia”.

Ciudadania o habitantes

No cuantificada

No definida

No definida

Hay inconsistencia en dos sentidos:

1. Por la naturaleza del programa hay area de enfoque
(unidades verdes y urbanas), pero no poblacién potencial
definida en ciudadanos o habitantes

2. Se utilizan como sin6nimos los ciudadanos y los
habitantes, lo cual es incorrecto
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Anexo 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos
de beneficiarios

Existe un registro de beneficiarios que tiene como poblacion objetivo a ciudadanos
gue hacen denuncias al &rea competente para que proceda a dar mantenimiento a
areas especificas. No obstante, este registro de beneficiarios no constituye en si
mismo un Padron de Beneficiarios por las siguientes razones:

1.
2.

No responde a las areas de enfoque del programa sino a solicitudes directas.
No da cuenta de los componentes preventivos del programa, sino de
solicitudes por parte de los ciudadanos

No cuenta con todos los elementos minimos requeridos para un registro de
beneficiarios.

No se tiene informacion sobre la actualizacion de la base de datos toda vez
gue solo se registran solicitudes de atencion y el estatus de cada reporte, lo
cual en si mismo no responde a un Padron de Beneficiarios.
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SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES

Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados

Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y
rehabilitacion de areas verdes, parques y jardines

Unidad Responsable: Coordinacién de parques y jardines

Tipo de Evaluacion: Evaluacion del desempefio

Afio de Evaluacion: 2022

Resumen narrativo

Fin

Propésito

Componente 1
Componente 2
Componente 3
Componente 4
Componente 5
Componente 6
Actividad 1.1

Actividad 1.2

Actividad 1.3

Actividad 2.1
Actividad 2.2

Actividad 2.3

Actividad 3.1
Actividad 3.2

Actividad 4.1

Contribuir a la mejora de los espacios publicos para ponerlos en
funcionamiento mediante el cuidado, mantenimiento, mejora de las
areas verdes, parques y jardines.

Los habitantes del municipio de Pachuca se benefician con areas
verdes, parques y jardines en buen estado para un sano esparcimiento
y recreacion.

Rehabilitacion, mantenimiento de parques, jardines, areas verdes,
camellones y remates visuales.

Reparacion y mantenimiento de juegos infantiles y mobiliario urbano.
Mantenimiento de arboles.

Limpieza y deshierbe de ciclovias.

Generar la proyecciébn y planificacion para la construccion vy
conservacion de viveros municipales.

Reforestacion y forestacion.

Generar un plan de manejo para el rescate integral de parques,
jardines y areas verdes con el objetivo de declararse area natural
protegida.

Limpieza y deshierbe de areas verdes, pargues, jardines y camellones
de avenidas principales.

Limpieza y deshierbe de areas verdes, pargues, jardines y camellones
de avenidas principales.

Promover el cuidado de juegos infantiles y mobiliario urbano.
Rehabilitacién de juegos para nifias, nifios, adolescentes, personas
con capacidades diferentes y poblacién en general.

Adaptacién de juegos y mobiliario urbano en parques y jardines para
nifas, nifos, adolescentes, personas con capacidades especiales y
poblacién en general.

Instrumentar un programa de podas y derribos en vias publicas,
plazas, parques, jardines y espacios deportivos.

Optimizar la maquinaria necesaria y equipo de proteccion para facilitar
las actividades del area.

Crear un plan de manejo para la conservacion y mantenimiento de

ciclovias.
CLEIS -
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Actividad 5.1

Actividad 6.1

Actividad 6.2

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES

Gestionar la construccion, puesta en marcha y conservacion de viveros
municipales.

Instrumentar el programa de reforestacion en vias publicas parques,
jardines y espacios deportivos.

Proyectar y disefar la construccion de nuevos espacios recreativos,
fomentando el sano desarrollo de las nifias, nifios, adolescentes,
personas con capacidades especiales y poblacion en general.
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Anexo 4. Indicadores

Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y rehabilitacién de &reas verdes, parques y

jardines

Unidad Responsable: Coordinacién de parques y jardines
Tipo de Evaluacion: Evaluacion del desempefio

Ano de Evaluacion: 2022

Nivel

Resumen
narrativo

Nombre

Definicion

Célculo

Unidad de
medida

Frecuenc
ia
medicion

Comportamie

Fin Contribuir a  indice de Mejoradelos IMEP=(SM/NE)*100 Mejora de | Anual Ascendente
la mejora de mejora en espacios espacios
los espacios @ espacios publicos para publicos.
publicos para | publicos ponerlos en
ponerlos en (areas funcionamie
funcionamie | verdes, nto mediante
nto mediante = parques y el cuidado,
el cuidado, @ jardines). mantenimien
mantenimien to, mejora de
to, mejora de las areas
las areas verdes,
verdes, parques Yy
parques Yy jardines.
jardines.
Proposito Los Tasa de Areas TAVPJIBE=(ABE/AT)*100 Areas Anual Ascendente
habitantes areas verdes, Tasa de Areas Verdes, Parques y verdes,
del municipio | verdes, parques y Jardines en Buen Estado = (Areas en parques Y
de Pachuca parques Yy jardines en Buen Estado / Areas Totales) * 100 jardines en
se benefician | jardines en | buen estado buen
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con areas | buen para un sano estado.
verdes, estado. esparcimient
parques vy 0 y
jardines en recreacion.
buen estado
para un sano
esparcimient
0 y
recreacion.
Componen  Rehabilitaci6 = Porcentaje Areas verdes PAVPJMRR= Areas Anual Ascendente
tel n, de parques, en general (NAVPJMRR/NAVPJMRP)*100 Verdes,
mantenimien  jardines, rehabilitadas Parques y
to de areas PAVPIJMRR= Porcentaje de Areas wEidlies
. rehabilitado
parques, verdes, Verdes, Parques y Jardines con -
jardines, camellones, Mantenimiento y Rehabilitacion
areas remates Realizados.
verdes, visuales con NAVPJMRR= Numero de Areas
camellones y | mantenimie Verdes, Parques y Jardines con
remates nto y Mantenimiento y Rehabilitacion
visuales. rehabilitacié Realizados.
n realizados. NAVPJMRP= Namero de Areas
Verdes, Parques y Jardines con
Mantenimiento y Rehabilitacion
Programados.
Componen | Reparaciény Porcentaje Juegos en PRMJIMUR=(NRMKIMUR/NRMJIMU | Juegos Anual Ascendente
te 2 mantenimien = de buen estado | P)*100 infantiles vy
to de juegos reparacione |y funcionales mobiliario
infantiles y s de juegos PRMJIMUR= Porcentaje de urbano con
mobiliario infantiles vy Reparaciones y Mantenimiento de mantenimie
urbano. mobiliario Juegos Infantiles y Mobiliario Urbano | nto y
urbano Realizados. reparacion.
realizado.

CEis
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Componen | Mantenimien
te 3 to de

arboles.
Componen | Limpieza vy
te 4 deshierbe de

ciclovias.

Porcentaje
de poda

y

derribo de

arboles
efectuados.

Porcentaje
de

rehabilitacio

n
mantenimie
nto
ciclovias
realizados.

y

a

Seguimiento
de dictamen
para poda o
derribo.

Ciclovias en
Optimas
condiciones

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES

NRMJIMUR= Numero de
Reparaciones y Mantenimiento de
Juegos Infantiles y Mobiliario Urbano
Realizados.

NRMJIMUP= Numero de
Reparaciones y Mantenimiento de
Juegos Infantiles y Mobiliario Urbano
Programados.
PPDAE=(NPDAE/NPDAP)*100

PPDAE=Porcentaje de Poda y Derribo
de Arboles Efectuados.

NPDAE= Numero de Poda y Derribo
de Arboles Efectuados.

NPDAP= Numero Poda y Derribo de
Arboles Programadas.
PRMCR=(NRMCR/NRMCP)*100

PRMCR= Porcentaje de rehabilitacién
y mantenimiento a ciclovias
realizados.

NRMCR= Numero de rehabilitacién y
mantenimiento a ciclovias realizados.

NRMCP= Numero de rehabilitacion y
mantenimiento a ciclovias
programados.

CEis
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Poda y
derribo de
arboles.

Kilbmetros
cuadrados
de limpieza
y deshierbe
en ciclovias.

Trimestra | Ascendente
I

Trimestra = Ascendente
I
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Componen | Generar la
te 5 proyeccion y

planificacion
para la
construccion
y
conservacion
de viveros
municipales.
Componen = Reforestacio
te 6 n y
forestacion.
Actividad Generar un
1.1 plan de

manejo para
el rescate
integral de
parques,

jardines y
areas verdes
con el

Porcentaje
de
construccion
y
conservacio
n de viveros
realizados.

Porcentaje
de
reforestacio
n de areas
verdes,
parques y
jardines
realizados.

Numero total
de parques,
jardines,
areas
verdes,
camellones
y remates
visuales con
mantenimie

Mantenimien
to a viveros,
conservacion
de ornatos y
diferentes
especies de
plantas.

Implementar
acciones de
conservacion
de espacios
designados
para arboles
y plantas de
diferentes
especies.

Rehabilitacio
n,
mantenimien
to de
parques,
jardines,
areas
verdes,
camellones y

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES

PVP=(NVP/NVP)*100

PVP= Porcentaje de  viveros

producidos.

NVP= Numero de viveros producidos.

NVP= Ndmero de
programados.
PRAVPJR=(NRAVPJR/NRAVPJP)*10
0

viveros

PRAVPJR= Porcentaje de
reforestacion de areas verdes,
parques Yy jardines realizados.

NRAVPJR= Numero de reforestacion
de éareas verdes, parques y jardines
realizados.

NRAVPJP= Numero de reforestacion
de éareas verdes, parques y jardines
programados.

NTPJAVCRVMRR=TPJAVCRVMRR1
+ TPJAVCRVMRR2 +

TPJAVCRVMRRN
TPJAVCRVMRR= Suma de los
parques, jardines, areas verdes,

camellones y remates visuales con
mantenimiento y rehabilitacion
realizados en el periodo que se

CEis |
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Viveros Trimestra
producidos I

Arboles y Trimestra
plantas I
sembrados.

Parques, Mensual
jardines,

areas

verdes,

camellones

y remates

visuales con
mantenimie

nto y

Ascendente

Ascendente

Ascendente
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Actividad
1.2

Actividad
1.3

objetivo de
declararse
area natural
protegida.

Limpieza vy
deshierbe de
areas
verdes,
parques,
jardines y
camellones
de avenidas
principales.

Limpieza vy
deshierbe de
areas
verdes,
parques,
jardines y
camellones
de avenidas
principales.

nto y
rehabilitacio
n realizados.

Numero total
de metros
cuadrados
de limpieza
y deshierbe
realizados.

Numero total
de parques,
jardines,
areas
verdes,
camellones
y remates
visuales con
mantenimie
nto y
rehabilitacio
n realizados.

remates
visuales.

Limpieza vy
deshierbe de
areas
verdes,
parques,
jardines y
camellones
de avenidas
principales.

Generar
Programas
para disefar,
rehabilitar y
operar
sistemas de
riego.

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS

reporta.

NTPJAVCRVMRR=TPJAVCRVMRR1
+ TPJAVCRVMRR2 +

TPJAVCRVMRRnN
NTPJAVCRVMRR= Suma de los
parques, jardines, areas verdes,

camellones y remates visuales con
mantenimiento y rehabilitacién
realizados en el periodo que se
reporta.

NTPJAVCRVMRR=TPJAVCRVMRR1
+ TPJAVCRVMRR2 +

TPJAVCRVMRRnN
NTPJAVCRVMRR= Suma de los
parques, jardines, areas verdes,

camellones y remates visuales con
mantenimiento y rehabilitacion
realizados en el periodo que se
reporta.
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rehabilitacio
n realizados.

Metros Mensual = Ascendente
cuadrados

de limpieza

y deshierbe

realizados.

Parques, Mensual | Ascendente
jardines,

areas

verdes,

camellones

y remates

visuales con

mantenimie

nto y

rehabilitacio

n realizados.
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Actividad Promover el
2.1 cuidado de
juegos
infantiles vy
mobiliario
urbano.
Actividad Rehabilitacié
2.2 n de juegos
para nifas,
nifios,
adolescentes
,  personas
con
capacidades
diferentes y
poblacién en
general.
Actividad Adaptacion
2.3 de juegos y
mobiliario

urbano en
parques Yy
jardines para
nifias, nifos,
adolescentes
,  personas
con

capacidades
especiales y

Numero total
de juegos
infantiles y
mobiliario
urbano
reparado.

Numero total
de juegos
adaptados y
reparados.

Numero de
juegos
adquiridos.

Realizar
reparaciones
de juegos
infantiles vy
mobiliario
urbano en
beneficio de
la ciudadania
de Pachuca
de Soto.
Juegos
adaptados y
reparados en
los parques y
jardines del
municipio.

Juegos
adaptados y
reparados en
los parques y
jardines del
municipio.

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES

NTJIMUR= TJIMUR1 + TJIMUR2+ ..... Juegos Mensual | Ascendente

TJIMURN infantiles vy
mobiliario

NTJIMUR= Suma de los juegos urbano

infantiles y mobiliario urbano reparado = reparado.

en el periodo que se reporta.

NTJAR= TJAR1 + TJAR2 + .... TJARn | Juegos Mensual | Ascendente
adaptados y
reparados.

NTJAR= Suma de los juegos

adaptados y reparados en el periodo

gue se reporta.

NJA=JALl + JA2 + .... JAn Juegos Mensual | Ascendente
adquiridos.

NJA= Suma de los juegos adquiridos
en el periodo que se reporta.
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poblacién en
general.

Actividad Instrumentar

3.1 un programa
de podas vy
derribos en
vias
publicas,
plazas,
parques,
jardines y
espacios
deportivos.

Actividad Optimizar la

3.2 maquinaria
necesaria y
equipo  de
proteccion
para facilitar
las
actividades
del &rea.

Actividad Crear un

4.1 plan de

manejo para
la
conservacion

y
mantenimien

Numero total
de poda vy
derribo de
arboles

efectuados.

Numero total
de poda vy
derribo de
arboles

efectuados.

Numero total
de metros
cuadrados

de limpieza
y deshierbe
en ciclovias
realizados.

Realizacion
de poda vy
derribo  de
arboles
efectuados
en el
municipio.

Realizacion
efectiva de la
poda y
derribo  de
arboles
efectuados
oportunamen
te con la
optimizacién
de
maquinaria y
equipo  de
proteccion.
Total de
metros
cuadrados
de limpieza y
deshierbe en
ciclovias
realizados en

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES

NTPDAE=
....TPDAEnN

TPDAE1 + TPDAE2 +

NTPDAE= Suma de la poda y derribo
de arboles efectuados en el periodo
que se reporta.

NTPDAE=
....TPDAEnN

TPDAE1 + TPDAE2 +

NTPDAE= Suma de la poda y derribo
de éarboles efectuados en el periodo
que se reporta.

NTMCLDCR= TMCLDCR1  +
TMCLDCR2 + ..... TMCLDCRn

NTMCLDCR= Suma de los metros
cuadrados de limpieza y deshierbe en
ciclovias realizados en el periodo que
se reporta.

CEis
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Poda y
derribo de
arboles
efectuados.

Poda y
derribo de
arboles
efectuados.

Metros
cuadrados
de limpieza
y deshierbe
en ciclovias
realizados.

Mensual

Mensual

Mensual

Ascendente

Ascendente

Ascendente
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Actividad
5.1

Actividad
6.1

Actividad
6.2

to de
ciclovias.

Gestionar la
construccion,
puesta en
marcha y
conservacion
de viveros
municipales.

Instrumentar
el programa
de
reforestacion
en vias
publicas
parques,
jardines y
espacios
deportivos.
Proyectar vy
disefiar la
construccion
de nuevos
espacios
recreativos,
fomentando
el sano
desarrollo de
las nifas,
nifos,
adolescentes
,  personas

Ndimero de
plantas y
arbolado
producidos.

Numero total
de
reforestacio
n de areas
verdes,
parques y
jardines
realizados.

Numero total
de
reforestacio
n de areas
verdes,
parques y
jardines
realizados.

el municipio.

Implementar
la
conservacion
de viveros e
incrementar
la produccion
de plantas y
arboles.
Numero total
de
reforestacion
de areas
verdes,
parques Yy
jardines
realizados.

Reforestacio
n de areas
verdes,

pargues Yy
jardines

realizados en
el municipio
fomentando
un sano
desarrollo vy
convivencia.

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES

NPAP= PAP1 + PAP2 + ... PAPn

NPAP= Suma de las plantas y
arbolado producidos en el periodo que
se reporta.

NTRAVPJIR= TRAVPJR1 +
TRAVPJR2 + ... TRAVPJRNn

NTRAVPJR= Suma de la reforestacion
de éareas verdes, parques y jardines
realizados en el periodo que se
reporta.

NTRAVPJR= TRAVPJR1 +
TRAVPJR2 + ... TRAVPJRN

NTRAVPJR= Suma de la reforestacion
de éareas verdes, parques y jardines
realizados en el periodo que se
reporta.

CEis
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Plantas y
arbolado
producidos.

Reforestacio
n de areas
verdes,
parques Yy
jardines
realizados.

Reforestacio
n de areas
verdes,
parques Yy
jardines
realizados.

Mensual | Ascendente
Mensual | Ascendente
Mensual | Ascendente
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con
capacidades

especiales y
poblacién en
general.
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Nivel Nombr | Caélculo | Relevant | Econobm | Monito. | Adecuad | Definicio Frec. Comprort
e e . . 0 Medicio .
n
Fin Si Sl Si i i i i i i

No
Proposito Si Sl Si Si
Componente Si Sl Si Si
1
Componente Si Sl Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
2
Componente Si Sl Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
3
Componente Si Sl Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
4
Componente Si Sl Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
5
Componente Si Sl Si Si Si Si No Si Si Si Si Si
6
Actividad 1.1 | Si SI Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Actividad 1.2 | Si SI Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Actividad 1.3 | Si SI Si Si Si Si No Si Si Si Si Si
Actividad 2.1 | Si SI Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Actividad 2.2 | Si Sl Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Actividad 2.3 | Si SI Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Actividad 3.1 | Si Sl Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Actividad 3.2 | Si Sl Si Si Si Si No Si Si Si Si Si
Actividad 4.1 | Si Sl Si Si Si Si No Si Si Si Si Si
Actividad 5.1 | Si Sl Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Actividad 6.1 | Si Sl Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

CEis
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Actividad 6.2 | Si S Si Si Si Si No Si Si |si  [si |si |
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Anexo 5. Metas del programa

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS

VERDES, PARQUES Y JARDINES

Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y rehabilitacién de &reas verdes, parques y

jardines

Unidad Responsable: Coordinacién de parques y jardines
Tipo de Evaluacion: Evaluacién del desempefio
Afio de Evaluacion: 2022

Propésito Si

Componente 1 = Si

Componente 2  Si

Componente 3 Si

Componente 4 Si

SI

SI

SI

SI

SI

Nivel Nombr Meta U.
e Medid
a
Fin Si SI Si

Si
Si
Si
Si

Si

Justificacio Orientada
n al

desempefi
0

Mide lo que @ Si
debe medir

Mide lo que = Si
debe medir

Mide lo que = Si
debe medir

Mide lo que Si
debe medir

Mide lo que = Si
debe medir

Mide lo que = Si

CLIS

CENTRO DE EVALUACION
E INNOVACION SOCIAL

Justificacion

Revela
desempefio
a cada nivel

Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela

85

Factible

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Justificacio
n

Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance

Propuesta de mejora

Eliminar verbo en
definicibn y unidad de
medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
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Componente 5

Componente 6

Actividad 1.1

Actividad 1.2

Actividad 1.3

Actividad 2.1

Actividad 2.2

Actividad 2.3

Actividad 3.1

PACHUCA

Prosidencia Municipal 2020 - 2024

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

SI

SI

Sl

SI

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

debe medir

Mide lo que = Si
debe medir

Mide lo que = Si
debe medir

Mide lo que = Si
debe medir

Mide lo que = Si
debe medir

Mide lo que Si
debe medir

Mide lo que Si
debe medir

Mide lo que Si
debe medir

Mide lo que Si
debe medir

Mide lo que = Si
debe medir

CLIS
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desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
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Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa

unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida



Actividad 3.2 Si
Actividad 4.1 Si
Actividad 5.1 Si
Actividad 6.1 Si
Actividad 6.2 Si

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Si

Si

Si

Si

Si

Mide lo que
debe medir

Mide lo que
debe medir

Mide lo que
debe medir

Mide lo que
debe medir

Mide lo que
debe medir

Si

Si

Si

Si

Si

Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel
Revela
desempefio a
cada nivel

CEis

CENTRO DE EVALUACION
E INNOVACION SOCIAL

Si

Si

Si

Si

Si
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Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa
Al alcance
del
programa

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida

Eliminar verbo al final en
unidad de medida
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Prosiencie Snicton 2020 - 2024

Anexo 6. Propuesta de mejora de la MIR

Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y rehabilitacién de &reas verdes, parques y
jardines

Unidad Responsable: Coordinacién de parques y jardines

Tipo de Evaluacion: Evaluacion del desempefio

Afio de Evaluacion: 2022

Nivel Resumen Nombre Definicion Unidad de PROPUESTA DE RECOMENDACION
narrativo medida

Contribuir a indice de mejora Mejora de los Mejora de @ Observacion:

mejora de Ios en espacios espacios publicos | espacios e El objetivo de fin generalmente atiende a la
espacios publicos (areas @ para ponerlos en | publicos. contribucion de algun objetivo estratégico del
publicos para verdes, parquesy funcionamiento Plan Municipal (PMP).

ponerlos en | jardines). mediante el e La definicion debe hacer referencia a lo que mide
funcionamiento cuidado, el indicador.

mediante el mantenimiento, e La unidad de medida no se redacta como
cuidado, mejora de las objetivo.

mantenimiento, areas verdes, Sugerencias:

mejora de las parques y e Resumen Narrativo: Contribuir al objetivo 5.1
areas  verdes, jardines. del Plan Municipal de Pachuca 2020-2024 para
parques y la preservacién del medio ambiente y recursos
jardines. naturales

e Nombre: Utilizar el mismo indicador establecido
en el objetivo 5.1 del PMP.

e Definicién: Tal y como se establezca en el PMP.

e Unidad de Medida: Tal y como se establezca en

el PMP
Proposito Los habitantes Tasa de areas Areas verdes, Areas verdes, Observacion:
del municipio de | verdes, parquesy @ parques y @ parques y e Laredaccién del propésito debe hacer referencia
Pachuca se | jardines en buen | jardines en buen | jardines en al area de enfoque en vez de poblacion objetivo.

CLIS

CENTRO DE EVALUACION
E INNOVACION SOCIAL

88
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RN I et
PACHUCA
benefician con @ estado.
areas  verdes,
parques y
jardines en buen
estado para un
sano
esparcimiento y
recreacion.
Component | Rehabilitacion, Porcentaje de
el mantenimiento parques, jardines,
de parques, @areas verdes,
jardines, areas camellones,
verdes, remates visuales
camellones y con
remates mantenimiento y
visuales. rehabilitacion
realizados.
Component | Reparacion y Porcentaje de
e2 mantenimiento reparaciones de
de juegos | juegos infantiles y
infantiles y | mobiliario urbano
mobiliario realizado.
urbano.
Component | Mantenimiento Porcentaje de
e3 de arboles. poda y derribo de

estado para un
sano
esparcimiento vy
recreacion.

Areas verdes en
general
rehabilitadas

Juegos en buen
estado y
funcionales

Seguimiento  de
dictamen para

CLIS

CENTRO DE EVALUACION

E INNOVACION SOCIAL
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buen estado.

Areas Verdes,
Parques y
Jardines
rehabilitados.

Juegos
infantiles y
mobiliario
urbano con

mantenimient
0y reparacion.

Poda y derribo
de &rboles.

89
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e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacion.

Sugerencias:

e Resumen Narrativo: Las unidades verdes
(areas verdes, parques y jardines) cuentan con
el mantenimiento adecuado para el sano
esparcimiento y recreacion de los habitantes de
Pachuca.

e Unidad de Medida: Unidades verdes

Observacion:

e Laredaccién del componente debe tener un solo
verbo, elegir el mas amplio de los dos definidos.

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacion.

Sugerencias:

e Resumen Narrativo: Mantenimiento de
parques, jardines, areas verdes, camellones y
remates visuales.

e Unidad de Medida: Unidades verdes

Observacion:

e Laredaccion del componente debe tener un solo
verbo, elegir el mas amplio de los dos definidos.

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeaciéon, ademas
debera ser una sola unidad, la que sea mas
general para incluir la mayor cantidad de
caracteristicas posibles.

Sugerencias:

e Resumen Narrativo: Mantenimiento de juegos
infantiles y mobiliario urbano.

e Unidad de Medida: Mobiliario urbano.

Observacion:

e La unidad de medida debe ser Unica.



RN g B
PACHUCA
Component | Limpieza y
ed deshierbe de
ciclovias.
Component | Generar la
eb proyeccion y
planificacion
para la
construccion y
conservacion de
viveros
municipales.
Component = Reforestacién y
e6 forestacion.

arboles
efectuados.
Porcentaje de
rehabilitacion v
mantenimiento a
ciclovias
realizados.

Porcentaje de
construccion y
conservacion de
viveros
realizados.

Porcentaje de
reforestacion de

areas verdes,
pargues y
jardines
realizados.

poda o derribo.
Ciclovias en

Optimas
condiciones

Mantenimiento a

viveros,
conservacion de
ornatos y
diferentes
especies de
plantas.
Implementar
acciones de
conservacién de
espacios

designados para
arboles y plantas
de diferentes
especies.

CLIS
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Kilbmetros
cuadrados de
limpieza y
deshierbe en
ciclovias.

Viveros
producidos

Arboles y
plantas
sembrados.
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Sugerencias:

e Unidad de Medida: Arboles.

Observacion:

e Laredaccién del componente debe tener un solo
verbo, elegir el mas amplio de los dos definidos

e La unidad de medida debe ser Unica.

Sugerencias:

e Nombre: Porcentaje de mantenimiento de

ciclovias realizados.

e Unidad de Medida: Kilometros cuadrados.

Observacion:

e Laredaccién del componente debe tener un solo
verbo, elegir el mas amplio de los dos definidos.

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacion.

Sugerencias:

e Resumen Narrativo: Planificacion de viveros
municipales.

e Célculo: [(NUumero de viveros construidos +
Numero de viveros con mantenimiento) / Nimero
total de viveros registrados en el municipio] -1 *
100

e Unidad de Medida: Viveros.

Observacion:

e Laredaccion del componente debe tener un solo
verbo, elegir el mas amplio de los dos definidos.

e La definicién no se redacta como objetivo.

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacion.

Sugerencias:

e Resumen Narrativo: Conservacion de unidades
verdes del municipio de Pachuca

e Nombre: Porcentaje de unidades verdes
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PACHUCA

Actividad 1.1 = Generar un plan
de manejo para
el rescate
integral de
parques,
jardines y areas
verdes con el
objetivo de
declararse area
natural
protegida.

Actividad 1.2 Limpieza y
deshierbe de
areas  verdes,
parques,
jardines y
camellones de
avenidas
principales.

Numero total de
parques, jardines,
areas verdes,
camellones y
remates visuales
con
mantenimiento y
rehabilitacion
realizados.

Numero total de
metros cuadrados
de limpieza vy
deshierbe
realizados.

Rehabilitacion,

mantenimiento de
parques, jardines,
areas verdes,
camellones y
remates visuales.

Limpieza y
deshierbe de
areas verdes,

parques, jardines
y camellones de
avenidas
principales.

CLIS
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Parques,
jardines, areas
verdes,
camellones y
remates
visuales con
mantenimient
0 y
rehabilitacion
realizados.

Metros
cuadrados de
limpieza y
deshierbe
realizados.
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conservadas.

e Calculo: [(unidades verdes reforestadas en el
ejercicio fiscal x + unidades verdes forestadas en
el ejercicio fiscal X) / Inventario de unidades
verdes del municipio de Pachuca en el ejercicio
X] -1 *100

e Unidad de Medida: Unidades verdes.

Observacion:

e Laredaccion de las actividades se elabora como
un hecho consumado, por lo que no llevan verbo.

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacion.

e Hay inconsistencias a nivel horizontal en la
unidad de medida.

Sugerencias:

e Resumen Narrativo: Plan de areas naturales
protegidas publicado.

e Nombre: Si el objetivo de la actividad esta
asociado a la declaracién de é&reas verdes
protegidas ese deberd de ser el nombre del
indicador

e Unidad de Medida: Si el objetivo de la actividad
esta asociado a la declaracién de areas verdes
protegidas ese debera de ser la unidad de
medida.

Observacion:

e La redaccion de las actividades debe hacer
referencia a un solo objetivo, no a dos (limpieza
y deshierbe).

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacion.

Sugerencias:

e Resumen Narrativo: Limpieza de unidades
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PACHUCA

Actividad 1.3 Limpieza y
deshierbe de
areas  verdes,
parques,
jardines y
camellones de
avenidas
principales.

Actividad 2.1 = Promover el
cuidado de
juegos infantiles
y mobiliario
urbano.

Actividad 2.2 = Rehabilitacion

de juegos para

Numero total de
parques, jardines,
areas verdes,
camellones y
remates visuales
con
mantenimiento y
rehabilitacion
realizados.

Numero total de
juegos infantiles y
mobiliario urbano
reparado.

Numero total de
juegos adaptados

Generar
Programas para
disefar,

rehabilitar y
operar sistemas
de riego.
Realizar

reparaciones de
juegos infantiles y
mobiliario urbano
en beneficio de la
ciudadania de
Pachuca de Soto.

Juegos
adaptados y

CLIS
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Parques,

jardines, areas

verdes,
camellones
remates
visuales

y

con

mantenimient

0]
rehabilitacion
realizad os.
Juegos
infantiles
mobiliario
urbano
reparado.

Juegos
adaptados

92
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verdes.

e Nombre: Numero total de metros cuadrados de
limpios

e Céalculo: [(unidades verdes limpias en el ejercicio
fiscal X + unidades verdes deshierbadas en el
ejercicio fiscal X) / Inventario de unidades verdes
del municipio de Pachuca en el ejercicio X] -1
*100

e Unidad de Medida: Metros cuadrados.

Observacion:

e Laredaccion de las actividades debe ser distinta,
en este sentido, la actividad 1.2 y 1.3 se duplica

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacion.

Sugerencias:

e Fusionar las actividades 1.2y 1.3

Observacion:

e Laredaccién de las actividades se elabora como
un hecho consumado, por lo que no llevan verbo.

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacién.

Sugerencias:

e Resumen Narrativo: Reparar mobiliario urbano.

e Nombre: Porcentaje de mobiliario urbano
reparado.

e Definicién: Mide el porcentaje de mobiliario
urbano reparado en el ejercicio fiscal X

e Unidad de Medida: Mobiliario urbano.

Observacion:

e Laredaccioén de las actividades debe ser
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nifias, nifios,
adolescentes,
personas  con
capacidades
diferentes y
poblacién en
general.

Actividad 2.3 = Adaptacion de
juegos y
mobiliario
urbano en
parques y
jardines para
nifias, nifios,
adolescentes,
personas  con
capacidades
especiales y
poblacién en
general.

Actividad 3.1 | Instrumentar un

programa de
podas y derribos
en vias publicas,
plazas, parques,
jardines y
espacios
deportivos.

y reparados.

NUmero de
juegos
adquiridos.

Numero total de
poda y derribo de
arboles
efectuados.

reparados en los

parques y
jardines del
municipio.

Juegos
adaptados y
reparados en los
parques y
jardines del
municipio.

Realizacion  de
poda y derribo de
arboles
efectuados en el
municipio.

CLIS
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reparados.

Juegos
adquiridos.

Poda y derribo
de arboles
efectuados.
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distinta, en este sentido, la actividad 2.1y 2.2
se duplica.
e La unidad de medida no debe incluir el objetivo

realizado del nivel de planeacion.
Sugerencias:
e Fusionar las actividades 2.1y 2.2

Observacion:

e El verbo de resumen narrativo es inconsistente
con el nombre del indicador y su definicién.

e Launidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacion.

Sugerencias:

e Definir si se trata de juegos adquiridos,
adaptados u reparados. En caso de ser los tres,
se recomienda un término mas amplio e
integrador que pueda desagregarse en el
método de célculo.

Observacion:

e Laredaccién de las actividades se elabora como
un hecho consumado, por lo que no llevan verbo.

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacién.

Sugerencias:

e Resumen Narrativo: Realizar mantenimiento a
arboles (podas y derribo) ubicadas vias publicas.

e Nombre: Porcentaje de &rboles con
mantenimiento.

e Definicién: Mide el porcentaje de arboles del
municipio  de Pachuca que reciben
mantenimiento en el ejercicio fiscal X
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Actividad 3.2 = Optimizar la
madquinaria
necesaria y
equipo de
proteccién para
facilitar las
actividades del
area.

Actividad 4.1 | Crear un plan de
manejo para la
conservacion 'y
mantenimiento
de ciclovias.

Actividad 5.1 | Gestionar la
construccion,
puesta en
marcha y

conservacion de
viveros
municipales.

Numero total de | Realizacion
poda y derribo de

arboles
efectuados.

Numero total de
metros cuadrados
de limpieza vy

deshierbe
ciclovias
realizados.

NUmero
plantas
arbolado
producidos.

en

de

efectiva de la
poda y derribo de
arboles

efectuados
oportunamente
con la
optimizacién de
magquinaria y
equipo de
proteccién.

Total de metros
cuadrados de
limpieza y
deshierbe en
ciclovias
realizados en el
municipio.

Implementar  la
conservacién de
viveros e
incrementar la
produccion de
plantas y arboles.

CLIS
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Poda y derribo
de arboles
efectuados.

Metros
cuadrados de
limpieza y
deshierbe en
ciclovias
realizados.

Plantas y
arbolado
producidos.
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e Unidad de Medida: Arboles.
Observacion:

e Laredaccion de las actividades debe ser
distinta, en este sentido, la actividad 3.1y 3.2
se duplica.

e La unidad de medida no debe incluir el
objetivo realizado del nivel de planeacion.

Sugerencias:
e Fusionar las actividades 3.1y 3.2

Observacion:

e Laredaccion de las actividades se elabora como
un hecho consumado, por lo que no llevan verbo.

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacion

Sugerencias:

e Resumen Narrativo: Plan para conservacion

de ciclovias publicado

e Unidad de Medida: Metros cuadrados

Observacion:

e Laredaccién de las actividades se elabora como
un hecho consumado, por lo que no llevan verbo.

e La definicion no se debe redactar como verbo,
sino como descripcion de lo que mide el
indicador.

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacion

Sugerencias:

e Resumen

municipales
e Unidad de Medida: Viveros

Narrativo:  Construir  viveros
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Actividad 6.1 | Instrumentar el
programa de
reforestacion en
vias publicas
parques,
jardines y
espacios
deportivos.

Actividad 6.2 = Proyectar y
disefiar la

construcciéon de
nuevos espacios
recreativos,

fomentando el
sano desarrollo

de las nifas,
nifos,
adolescentes,
personas con
capacidades
especiales y

poblacién en
general.

Numero total de
reforestacion de

areas verdes,
parques y
jardines
realizados.

Numero total de
reforestacion de

areas verdes,
parques y
jardines
realizados.

Numero total de
reforestacion de

areas verdes,
parques y
jardines
realizados.

Reforestacion de

areas verdes,
parques y
jardines
realizados en el
municipio

fomentando un
sano desarrollo y
convivencia.

CLIS

CENTRO DE EVALUACION

E INNOVACION SOCIAL
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Reforestacion

de areas
verdes,
parques y
jardines
realizados.

Reforestacion
de areas
verdes,
pargues y
jardines
realizados.
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Observacion:

e Laredaccion de las actividades se elabora como
un hecho consumado, por lo que no llevan verbo.

e La definicion no se debe redactar como verbo,
sino como descripciéon de lo que mide el
indicador.

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacién

Sugerencias:

e Resumen Narrativo: Reforestar...

e Unidad de Medida: Metros cuadrados

Observacion:

e Laredaccion de las actividades se elabora como
un hecho consumado, por lo que no llevan verbo.

e La definiciobn no se debe redactar como verbo,
sino como descripcion de lo que mide el
indicador.

e La unidad de medida no debe incluir el objetivo
realizado del nivel de planeacion

Sugerencias:

e Resumen

recreativos
e Unidad de Medida: Metros cuadrados

Narrativo: Construir espacios
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Anexo 7. Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion

Nombre del Programa Presupuestario: SM07 - MANTENIMIENTO Y
REHABILITACION DE AREAS VERDES, PARQUES Y JARDINES
Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y rehabilitacion de areas verdes, parques y
jardines

Unidad Responsable: Coordinacion de parques y jardines

Tipo de Evaluacion: Evaluacion del desempefio

Afo de Evaluacién: 2022

El programa no presenté informacion especifica sobre el presupuesto, sin embargo,
al revisar la informacion publica en internet se encontré que para el ejercicio 2022
se aprobo para al programa SM07 Mantenimiento y rehabilitacion de areas verdes,
parques y jardines un total de $31,148,734.56

No se cuenta con informacion desagregada o dispersion de los recursos por lo cual
no es posible hacer la valoracion presupuestal correspondiente.

: CLIS

CENTRO DE EVALUACION
E INNOVACION SOCIAL



Tl

PAC

nza Cor

UCA

Prosidencia Municipal 2020 - 2024

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES

Anexo 8. Complementariedad y coincidencias entre programas estatales, federales y/o acciones de desarrollo

social

Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y rehabilitacién de &reas verdes, parques y

jardines

Unidad Responsable: Coordinacién de parques y jardines
Tipo de Evaluacion: Evaluacion del desempefio
Afio de Evaluacion: 2022

iSe
compleme

¢;Coincide

Nombre del Modalid Depe_nde Propésito Pob_la(_:ic’)n Tipo de Cobert,u_ra I_:uentes ql(? conel  niacon el Justificacién
Programa : ady ncia objetivo apoyo geogréfic informacié programa programa

Presupuestario | Clave /Unidad a n evaluado? ayaluado?
Programa ND Secretari|Obtener el mayor Areas Infraestructu (9 Secretaria [Si Si Considera como
Especial de a del beneficio ambiental y (verdesy |ra regiones |del Medio poblacién objetivo
Infraestructura Medio |social posible a travésjazules de la Ambiente areas verdes, igual
Verde de la Ambient |de propuestas y CDMX |CDMX que la propuesta
Ciudad de e CDMX [acciones en los que se hace para el
México 2022 espacios verdes y programa evaluado

azules de ésta, que

coadyuven a la

adaptacién al cambio

climético, a la

mitigacion de peligros

y al incremento de la

resiliencia.
Mantenimiento [No es |Gobierno|Conservacion, Areas Infraestructu [Municipal [Municipio |Si Si Considera como
de Parques, [progra [Municipa|rehabilitacion, verdesy |ra Zapotlan el poblacién objetivo
Jardines y ma | de aprovechamiento, urbanas Grande areas verdes, igual
Espacios presup [Zapotlan |creacion y cuidado de que la propuesta
Deportivos uestal, lel las areas verdes, que se hace para el
2021-2024 sino  |Grande, [fuentes, plazas, programa evaluado

adminisJalisco [monumentos y
trativo espacios verdes del
97 \— E | g
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municipio
Programa de |ND Municipi |Regular las Calzadas, (Infraestructu |Municipal |Municipio [Si Si Considera como
mantenimiento 0 de El [actividades que plazas, ra de El Oro, poblacion objetivo
de parques y Oro realicen las personas [alamedas, Estado de areas verdes, igual
jardines de El fisicas o morales parques y México que la propuesta
Oro, Estado de dentro de las jardines que se hace para el
México 2022 calzadas, plazas, programa evaluado

alamedas, parques y
jardines del Municipio
de El Oro, Estado de
México a efecto de
racionalizar el uso y
fomentar su
preservacion
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Prosiencie Snicton 2020 - 2024

Anexo 9. Avance de los Indicadores respecto de sus metas

Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y rehabilitacién de &reas verdes, parques y

jardines

Unidad Responsable: Coordinacién de parques y jardines
Tipo de Evaluacion: Evaluacion del desempefio
Afio de Evaluacion: 2022

Nivel Resumen narrativo Unidad de Meta Meta Avance Seméforo Justificacion
medida programada avanzada

Contribuir a la mejora = Mejora de | 100% proporciono
de los espacios | espacios dlsponlble dlsponlble dlsponlble |nf0rmaC|on sobre avances
publicos para ponerlos | publicos. de metas trimestrales para el
en funcionamiento ejercicio 2022

mediante el cuidado,

mantenimiento, mejora

de las areas verdes,

parques Yy jardines.

Propésito = Los habitantes del Areas 100% No No No No se proporcion6
municipio de Pachuca @ verdes, disponible disponible | disponible @ informacién sobre avances
se benefician con | parques Yy de metas trimestrales para el
areas verdes, parques | jardines en ejercicio 2022
y jardines en buen buen
estado para un sano estado.
esparcimiento y
recreacion.

Compone | Rehabilitacion, Areas 133 468 250% Verde Meta superada

nte 1 mantenimiento de Verdes,
parques, jardines, Parques 'y
areas verdes, Jardm_gs

rehabilitado
camellones y remates o
o CLIS
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visuales.

Compone | Reparacién y

nte 2 mantenimiento de
juegos infantiles 'y
mobiliario urbano.

Compone | Mantenimiento de

nte 3 arboles.

Compone | Limpieza y deshierbe

nte 4 de ciclovias.

Compone @ Generar la proyeccion

nte 5 y planificacién para la
construccion y
conservacion de
viveros municipales.

Compone @ Reforestacién y

nte 6 forestacion.

Actividad | Generar un plan de

1.1 manejo para el rescate
integral de parques,
jardines y &reas verdes
con el objetivo de

100

declararse area natural
protegida.

Juegos
infantiles y
mobiliario
urbano con
mantenimie
nto Yy
reparacion.
Poda y
derribo de
arboles.
Kilémetros
cuadrados
de limpieza
y deshierbe
en
ciclovias.
Viveros
producidos

Arboles y
plantas
sembrados.

Parques,
jardines,
areas
verdes,
camellones
y remates
visuales

195

1650

88

100%

156

SMO7 -

195

1720

89

No
disponible

No
disponible

CLIS

CENTRO DE EVALUACION
E INNOVACION SOCIAL
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100% Verde Meta cumplida

104.2% Verde Meta superada en 4.2%

101% Verde Meta superada en 1%

50% Rojo Meta cumplida al 50%

No No No se proporcioné

disponible = disponible | informacién sobre avances
de metas trimestrales para el
ejercicio 2022

No No No se proporcion6

disponible = disponible | informacién sobre avances

de metas trimestrales para el
ejercicio 2022
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con
mantenimie
nto y
rehabilitaci
on
realizados.
Actividad | Limpieza y deshierbe = Metros 156 No No No No se proporciono
1.2 de areas verdes, cuadrados disponible disponible | disponible @ informacién sobre avances
parques, jardines Yy de limpieza de metas trimestrales para el
camellones de vy deshierbe ejercicio 2022
avenidas principales. realizados.
Actividad | Limpieza y deshierbe @ Parques, 156 No No No No se proporciono
1.3 de areas verdes, jardines, disponible disponible | disponible @ informacién sobre avances
parques, jardines y areas de metas trimestrales para el
camellones de | verdes, ejercicio 2022
avenidas principales. camellones
y remates
visuales
con
mantenimie
nto y
rehabilitaci
on
realizados.
Actividad = Promover el cuidado @ Juegos 72 No No No No se proporcioné
2.1 de juegos infantiles y ' infantiles y disponible disponible = disponible | informacién sobre avances
mobiliario urbano. mobiliario de metas trimestrales para el
urbano ejercicio 2022
reparado.
Actividad | Rehabilitacion de Juegos 72 No No No No se proporciond
2.2 juegos para nifias, =adaptados disponible disponible | disponible @ informacién sobre avances

101
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nifos, adolescentes,
personas con

Actividad
2.3

Actividad
3.1

Actividad
3.2

Actividad
4.1

102

capacidades
diferentes y poblacién
en general.
Adaptacion de juegos y
mobiliario urbano en
parques y jardines
para nifas, nifos,
adolescentes,
personas
capacidades
especiales y poblacion
en general.
Instrumentar un
programa de podas y

con

derribos en vias
publicas, plazas,
parques, jardines Yy

espacios deportivos.

Optimizar la
magquinaria necesaria
y equipo de proteccion

para facilitar las
actividades del &rea.
Crear un plan de
manejo para la
conservacion y
mantenimiento de
ciclovias.

y
reparados.

Juegos
adquiridos.

Poda y
derribo de
arboles

efectuados.

Poda y
derribo de
arboles

efectuados.

Metros
cuadrados
de limpieza
y deshierbe
en ciclovias
realizados.

72

862

862

89

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES

No
disponible

No
disponible

No
disponible

No
disponible

CLIS

CENTRO DE EVALUACION
E INNOVACION SOCIAL

No
disponible

No
disponible

No

disponible

No
disponible

No
disponible

No
disponible

No

disponible

No
disponible

de metas trimestrales para el
ejercicio 2022

No se proporciono
informaciéon sobre avances
de metas trimestrales para el
ejercicio 2022

No se proporcioné
informacion sobre avances
de metas trimestrales para el
ejercicio 2022

No se proporciond
informacion sobre avances
de metas trimestrales para el
ejercicio 2022

No se proporcion6
informacion sobre avances
de metas trimestrales para el
ejercicio 2022
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Actividad | Gestionar la  Plantas y 1 No No No No se proporciono

5.1 construccidon, puesta = arbolado disponible disponible | disponible @ informacién sobre avances
en marcha y | producidos. de metas trimestrales para el
conservacion de ejercicio 2022
viveros municipales.

Actividad | Instrumentar el Reforestaci 4,145 No No No No se proporciono

6.1 programa de @ 6nde areas disponible disponible | disponible @ informacién sobre avances
reforestacion en vias | verdes, de metas trimestrales para el
publicas parques, parques Yy ejercicio 2022
jardines y espacios @ jardines
deportivos. realizados.

Actividad | Proyectar y disefiar la = Reforestaci @ 4,145 No No No No se proporciono

6.2 construccion de  6nde areas disponible disponible | disponible @ informacién sobre avances
nuevos espacios = verdes, de metas trimestrales para el
recreativos, parques Yy ejercicio 2022

fomentando el sano | jardines
desarrollo de las nifias, @ realizados.
nifios, adolescentes,

personas con
capacidades

especiales y poblacion

en general.

103 \/Elg
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Prosidencia Municipal 2020 - 2024

Anexo 10. Revision de Medios de Verificacion

Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y rehabilitacion de areas verdes, parques y
jardines

Unidad Responsable: Coordinacién de parques y jardines

Tipo de Evaluacion: Evaluacion del desempefio

Afio de Evaluacion: 2022

La Matriz de Indicadores para Resultados presenta medios de verificacion para todos los niveles de planeacion. Todos ellos
tienen fundamento en documentos oficiales o institucionales, en la mayoria de los casos se refieren a reportes 070, oficios
y evidencias fotogréaficas. Todos estos documentos tienen un nombre que permite identificarlos.

Los medios de verificacion de los indicadores permiten reproducir el calculo del indicador segun los ejemplos presentados;
sin embargo, no se presentd evidencia alguna de que sean publicos o que cualquier persona pueda acceder a ellos por
internet.

Nivel Nombre del indicador Medios de verificacion
Nombre Periodici- Area que lo | Area que lo | Observacion
especifico dad genera genera

Fin indice de mejora en Reportes 070, Anual No definido | No definido El medio de verificacion
espacios publicos (areas = oficios y deberd ser ajeno al area
verdes, parques y evidencia responsable del programa
jardines). fotografica.

Proposito Tasa de é&reas verdes, | Padron de Anual Coordinacion Coordinacién | La periodicidad se estimé en
parques y jardines en areas verdes, de parques y de parquesy funcion de la frecuencia de
buen estado. parques y jardines jardines medicion del indicador, pero

Jar.dlnes. y no esta explicita en algin
SHRETHE documento.

104 \/Elg
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fotogréfica.
Componente | Porcentaje de parques, Reportes 070, = Anual Coordinacion Coordinaciéon | La periodicidad se estimé en
1 jardines, areas verdes, Ofi_CiOSV_ de parques y de parquesy funcidon de la frecuencia de
camellones,  remates €videncia jardines jardines medicion del indicador, pero
visuales con e no esta explicita en algun
mantenimiento y documento.
rehabilitacion
realizados.
Componente | Porcentaje de Reportes 070, | Anual Coordinacion Coordinaciéon | La periodicidad se estimé en
2 reparaciones de juegos Ofi_CiOSY_ de parques y de parquesy funciéon de la frecuencia de
infantiles y mobiliario = €videncia jardines jardines medicion del indicador, pero
urbano realizado. e no esta explicita en algun
documento.
Componente = Porcentaje de poda y Reportes 070, | Trimestral Coordinacién Coordinacién @ La periodicidad se estimé en
3 derribo de  arboles Ofi?iOSY_ de parques y de parques y @ funcion de la frecuencia de
efectuados. evidencia jardines jardines medicion del indicador, pero
fotografica. no estd explicita en algun
documento.
Componente = Porcentaje de Reportes 070, = Trimestral Coordinacién Coordinacién = La periodicidad se estimé en
4 rehabilitacién y OfiPiOSY_ de parques y de parques y @ funcion de la frecuencia de
mantenimiento a €videncia jardines jardines medicién del indicador, pero
ciclovias realizados. fotografica. no estd explicita en algun
documento.
Componente = Porcentaje de Disefio y |« Trimestral Coordinacién Coordinacién @ La periodicidad se estimé en
5 construccion y Programa de de parques y de parques y @ funcion de la frecuencia de
conservacion de viveros = construccion, jardines jardines medicién del indicador, pero
realizados. Evidenciade la no esta explicita en algun
Optima documento.
conservacion y
manejo de los
viveros.
Componente | Porcentaje de ' Publicacion Trimestral Coordinacion Coordinacién | La periodicidad se estimé en
105 \— E | g
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6 reforestacion de éareas | oficial del de parques y de parquesy funcidon de la frecuencia de
verdes, parques y | programa de jardines jardines medicion del indicador, pero
jardines realizados. reforestacion no esta explicita en algun

aprobada. documento.

Actividad 1.1 | Numero total de | Reportes 070, | Mensual Coordinacion Coordinaciéon | La periodicidad se estimé en
parques, jardines, areas @ oficios y de parques y de parquesy funcidon de la frecuencia de
verdes, camellones y evidencia jardines jardines medicion del indicador, pero
remates visuales con @ fotografica. no esta explicita en algin
mantenimiento y documento.
rehabilitacion
realizados.

Actividad 1.2 = Ndmero total de metros | Reportes 070, | Mensual Coordinacion Coordinaciéon | La periodicidad se estimé en
cuadrados de limpieza 'y | oficios y de parques y de parquesy funcidon de la frecuencia de
deshierbe realizados. evidencia jardines jardines medicion del indicador, pero

fotogréfica. no estd explicita en algun
documento.

Actividad 1.3 | Numero total de | Disefio, Mensual Coordinacién Coordinacién @ La periodicidad se estimé en
parques, jardines, areas = Programa, de parques y de parques y @ funcion de la frecuencia de
verdes, camellones y @ evidencia del jardines jardines medicién del indicador, pero
remates visuales con manejo no estd explicita en algun
mantenimiento y | efectivo de los documento.
rehabilitacion sistemas de
realizados. riego y

manual de
operacion.

Actividad 2.1 | Numero total de juegos ' Reportes 070, Mensual Coordinacién Coordinacién @ La periodicidad se estimé en
infantiles y mobiliario | oficios y de parques y de parques y @ funcion de la frecuencia de
urbano reparado. evidencia jardines jardines medicién del indicador, pero

fotografica. no esta explicita en algin
documento.

Actividad 2.2 = Numero total de juegos | Reportes 070, = Mensual Coordinacion Coordinacién | La periodicidad se estimé en
adaptados y reparados. | oficios y de parques y de parquesy funcion de la frecuencia de

evidencia jardines jardines medicion del indicador, pero
CLIS
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fotogréfica. no esta explicita en algun
documento.

Actividad 2.3 £ Nimero de  juegos | Reportes 070, | Mensual Coordinacion Coordinaciéon | La periodicidad se estimé en

adquiridos. oficios y _de parques y  de parques y funcion de la frecuencia de
evidencia jardines jardines medicion del indicador, pero
fotogréfica. no esta explicita en algin
documento.

Actividad 3.1 = Ndmero total de poda y | Programa de | Mensual Coordinacion Coordinaciéon | La periodicidad se estimé en
derribo de  arboles @ operacion, de parques y de parquesy funcidon de la frecuencia de
efectuados. Reportes 070, jardines jardines medicion del indicador, pero

oficios y no esta explicita en algun
evidencia documento.
fotogréfica.

Actividad 3.2 = Ndmero total de poda y | Solicitud de | Mensual Coordinacion Coordinaciéon | La periodicidad se estimé en
derribo de  arboles @ requisicion, de parques y de parques y @ funcion de la frecuencia de
efectuados. oficios y jardines jardines medicién del indicador, pero

evidencia no estd explicita en algun
fotogréfica. documento.

Actividad 4.1 | Numero total de metros | Plan de Mensual Coordinacién Coordinacién @ La periodicidad se estimé en
cuadrados de limpieza y | manejo, oficios de parques y de parques y | funcion de la frecuencia de
deshierbe en ciclovias Yy evidencia jardines jardines medicién del indicador, pero
realizados. fotogréfica. no estd explicita en algun

documento.

Actividad 5.1 | Numero de plantas y | Publicacién Mensual Coordinacién Coordinacién @ La periodicidad se estimé en
arbolado producidos. del manual de de parques y de parques y @ funcion de la frecuencia de

conservacion jardines jardines medicién del indicador, pero
de viveros en no esta explicita en algun
el municipio. documento.

Actividad 6.1 | Numero total de ' Publicacion Mensual Coordinacion Coordinacién | La periodicidad se estimé en
reforestacion de é&reas | oficial del de parques y de parquesy funcion de la frecuencia de

107

verdes, parques vy
jardines realizados.

programa de
reforestacion
aprobada.

jardines

CLIS
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no esta explicita en algin
documento.
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Actividad 6.2 | Numero total de | Ubicacion Mensual Coordinacion Coordinacién | La periodicidad se estimé en
reforestacion de &reas de parques y | de parquesy funcién de la frecuencia de
verdes, parques Yy jardines jardines medicion del indicador, pero

jardines realizados. no esta explicita en algun

documento.

108 \/Elg

CENTRO DE EVALUACION
E INNOVACION SOCIAL



,,
ACHUCA

SM07 - MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS

VERDES, PARQUES Y JARDINES

Anexo 11. Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora

Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y rehabilitacién de &reas verdes, parques y

jardines

Unidad Responsable: Coordinacién de parques y jardines
Tipo de Evaluacion: Evaluacién del desempefio

Afio de Evaluacion: 2022

Afio de Area Resultado
evaluacion responsable esperado

Fecha % Atencion | Enlace del oficio | Observacione

Sin ASM | Sin ASM declarados N/A
declarados N/A

limite esperado S
atencion
ASM
N/A N/A Sin ASM | N/A
declarados

No se proporcion6 informacién sobre evaluaciones previas y en consecuencia sobre ASM para el ejercicio 2022

CEiS
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Anexo 12. Evaluacién de la cobertura

Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto:
rehabilitacion de areas verdes, parques y jardines

Unidad Responsable: Coordinaciéon de parques y jardines

Tipo de Evaluacion: Evaluacion del desempefio

Afo de Evaluacion: 2022

Tipo de poblacién Unidad de medida

Mantenimiento y

Pablacion potencial 314,331 ciudadanos / habitantes 2022

Paoblacion objetivo No disponible nimero de ciudadanos | 2022
/ habitantes que conforman la
poblacion objetivo

Paoblacion atendida 1942 segun el Padron de 2022

110

Beneficiarios de ciudadanos que
presentaron alguna solicitud de
atencion

CLIS
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Anexo 13. Informacion de la poblacion atendida

Nombre del Programa Presupuestario: Secretaria/lnstituto: Mantenimiento y
rehabilitacion de areas verdes, parques y jardines

Unidad Responsable: Coordinacion de parques y jardines

Tipo de Evaluacion: Evaluacion del desempefio

Afo de Evaluacion: 2022

Padon de beneficarios | Cumple SilNo

Es de libre acceso a la Si. Exclusivamente para aquellos servicios que son
ciudadania producto de una denuncia o solicitud ciudadana

Incluye las caracteristicas de = No. No hay documento normativo, sin embargo, el
los beneficiaros establecidos Padrén de beneficiarios que se presenta cuanta
en su documento normativo con informaciéon de nombre, ubicacién y tipo de

solicitud. No obstante, al tratarse de un area de
enfoque y no de una poblacién objetivo debera de
utilizarse un inventario de unidades verdes y
urbanas en vez de ciudadanos o habitantes que
presentan solicitudes

Incluye clave UGnica de No. El padron presenta un nimero consecutivo de
identificacion por atencion, pero no una clave Unica que no se altere
beneficiarios que no cambie con el tiempo.

con el tiempo

Cuanta con mecanismos @No. No se entreg6 ni encontré informacion al respecto.
documentados para su
depuracion y actualizacion

CLIS
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SMO7

MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE
AREAS VERDES, PARQUES Y JARDINES.

ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA.

FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LA
EVALUACION (FORMATO CONAC).

RESUMEN EJECUTIVO DE RESULTADOS.
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ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA.

Nombre del Programa Presupuestario: Mantenimiento y rehabilitacion de areas verdes, parques

y jardines.

Unidad Responsable: Coordinacion de parques y jardines
Tipo de Evaluacion: Evaluacion del desempefio

Afio de Evaluacién: 2022

APARTADO /
PROGRAMA

"SM07 — MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS

VERDES, PARQUES Y JARDINES"

Desempefio del programa
respecto a la atencién del
problema publico

1. Entanto que los bienes y servicios del programa estan orientados
a unidades verdes, sean estos parques, jardines, espacios, areas y
camellones; es importante que la poblacién objetivo se presente
como unidades verdes y no como ciudadania, esto dara
consistencia a las unidades de medida.

2. Redefinir la poblacion potencial y objetivo como unidades
urbanas verdes, y su subclasificacibn en parques, jardines,
espacios, areas y camellones. Esto permitird ampliar y acotar las
unidades de medida de cada componente y actividad para facilitar
su medicion.

3. Verificar si existe algun censo de areas verdes y utilizarlo como
linea base para la caracterizacion y cuantificacion de la poblacion
objetivo.

4. En caso de que exista algun censo de unidades verdes y se
establezca en consecuencia una primera linea base, se sugiere
definir cuando se levantara el censo de actualizacion para que sea
este el parametro de la periodicidad del diagnostico y de la
problematica.

5. Justificar la intervencion del programa; el punto de partida puede
ser el Objetivo de Desarrollo Sostenible namero 15 Proteger,
restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la




APARTADO /

PROGRAMA
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"SM07 — MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE AREAS
VERDES, PARQUES Y JARDINES"

desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras y

detener la pérdida de biodiversidad.

Contribucion a las metas y
objetivos nacionales y
estatales

6. El propdsito del Programa podria vincularse al ODS numero 15
Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los
ecosistemas terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques,
luchar contra la desertificacion, detener e invertir la degradacién de
las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.

Poblacién potencial,
objetivo y mecanismos de
elegibilidad

7. Redefinir la poblacion potencial y objetivo como unidades verdes
y su subclasificacion en parques, jardines, espacios, areas Yy
camellones.

8. En funcién de ello, redefinir la cuantificacion del area de enfoque
y la seleccion de la metodologia y fuente de informacion. La
identificacion de la demanda total de apoyos puede obtenerse de la
base de datos o inventario de unidades verdes y urbanas.

Padron de beneficiarios y
mecanismos de atencién

9. Debido a que hay un Padrén de personas que reportan incidentes
relacionados con los productos y servicios que provee el programa
se recomienda que este mecanismo sea incluido ya sea como un
componente o una actividad asociada a alguno de los componentes
del programa.
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Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR)

10. Redefinir la poblacion objetivo como area de enfoque con lo cual
habra consistencia metodolédgica entre propdsito y componentes.

11. Es importante robustecer el programa en cuanto a su definicion
desde una aproximaciéon de politica publica asociada a la
sostenibilidad y recuperacion de espacios publicos del municipio.

12. Es recomendable asociar el indicador de fin a alguno de los
indicadores del Plan Municipal del Desarrollo a los cuales contribuye
el programa.

13. Es recomendable revisar la redaccion de los objetivos de los
componentes para garantizar que exista solamente un objetivo para
cada componente. Con esto resuelto se pueden solventar las
observaciones respectos de sus indicadores.

Presupuesto y rendicién
de cuentas

14. Es importante robustecer el programa en cuanto a su definicién
desde una aproximacion de politica publica asociada a la
sostenibilidad y recuperacién de espacios publicos del municipio;
haciendo énfasis en mecanismos tanto de participacion ciudadana
como presupuesto participativo y de rendicion de cuentas.

Complementariedades y

coincidencias con otros

programas y/ o acciones
de desarrollo social

15. Robustecer el programa en cuanto a su definicion desde una
aproximacion de politica publica asociada a la sostenibilidad y
recuperacion de espacios publicos del municipio.
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FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LA
EVALUACION (FORMATO CONAC).

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION.

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacion Especifica de Desempefio del
Programa “SM07 — Mantenimiento y Rehabilitacion de Areas Verdes, Parques y
Jardines”

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (08/12/2023):
1.3 Fecha de término de la evaluacion (28/12/2023):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la
evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: L.T. Samantha Kay Pérez Unidad administrativa: Secretaria de
Cortes Planeacion y Evaluacion del Municipio
de Pachuca de Soto.

1.50bjetivo general de la evaluacion: El objetivo de la evaluacion es
analizar el disefio, los resultados y la evolucion de la cobertura y
presupuesto del Programa presupuestario “SM07 - Mantenimiento y
Rehabilitacion de Areas Verdes, Parques y Jardines”, con la finalidad de
proveer informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

1.60Objetivos especificos de la evaluacion:

1. Analizar la légica y congruencia en el diseiio del Programa
presupuestario, su vinculacion con la planeacion sectorial y municipal,
asi como la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable.
También, se buscaran posibles complementariedades y/o coincidencias
con otros Programas presupuestarios.

2. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), respecto de afios anteriores y el
avance en relaciéon con las metas establecidas.

3. Examinar los resultados del Programa presupuestario en relacion con la
atencion del problema para el que fue creado.

4. Identificar los principales aspectos susceptibles de mejora del Programa
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presupuestario derivado de las evaluaciones externas.

5. ldentificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones del Programa
presupuestario.

6. Contar con una Evaluacion Integral del Desempefio de los temas de
politica publica valorados en la Evaluacion Estratégica de Desempefio
(EED), con una Ficha Narrativa y una Ficha de Monitoreo y Evaluacion
del Programa presupuestario que valore de manera breve su desempefio
en distintas areas.

1.7Metodologia utilizada en la evaluacion: La metodologia para realizar
la presente evaluacion consistié en un enfoque mayormente cualitativo a
través de un analisis de gabinete respecto de la informacion
proporcionada por la Unidad Responsable del programa (UR) y de
informacion encontrada. También se realizé una entrevista virtual con el
operador del programa.

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Cuestionarios_ Entrevistas_ Formatos_ Otros_X

Especifique: Listado de fuentes de informacién del programa proporcionada
por los operadores del programa

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La metodologia para realizar la presente evaluacion consistié en un enfoque
mayormente cualitativo a través de un andlisis de gabinete respecto de la
informacioén proporcionada por la Unidad Responsable del programa (UR) y
de informacion encontrada. También se realiz6 una entrevista virtual con el
operador del programa.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION.

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

En tanto que los bienes y servicios del programa estan orientados a unidades
verdes, sean estos parques, jardines, espacios, areas y camellones; es
importante que la poblacion objetivo se presente como unidades verdes y no
como ciudadania, esto dara consistencia a las unidades de medida.

El principal reto del programa se ubica en la definicion del area de enfoque (no
poblacidon objetivo). Se estima que el programa no cuenta con los argumentos
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de politica publica para ser considerado un programa presupuestal, sino un
conjunto de acciones responsabilidad de un area especifica.

Existe un padrén de beneficiarios, pero no esta asociado al area de enfoque.
La MIR presenta algunos aspectos definidos con claridad, sin embargo, hay
limitantes del disefio

Varias de las areas de oportunidad se pueden resolver mediante la redefinicion
del area de enfoque y la valoracion sobre si el programa es 0 no una politica
publica en el sentido de la conceptualizacion del PbR.

2.2 Sefnalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa,
estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

1. El programa identifica adecuadamente las causas del problema

2. El programa esta correctamente alineado al Plan Municipal de Desarrollo
de Pachuca.

3. El programa esta correctamente alineado al Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022.

4. El programa presenta un Padrén de Beneficiarios con un total de 1,942
personas que hicieron alguna solicitud de atencién, denuncia o tramite.

5. A nivel de componentes y actividades la informacion es consistente.

El fin del programa esté claramente identificado.

7. Todos los medios de verificacion de cada nivel de planeacion son
consistentes.

»

2.2.2 Oportunidades:

Se detectaron tres programas basados en funciones de areas de
mantenimiento a nivel de entidad federativa y municipal:
e Programa Especial de Infraestructura Verde de la Ciudad de México
2022
e Mantenimiento de Parques, Jardines y Espacios Deportivos 2021-2024
e Programa de mantenimiento de parques y jardines de El Oro, Estado
de México 2022

2.2.3 Debilidades:
1. El programa presenta inconsistencias entre la problematica y la poblacion
que la padece.
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2. La caracterizacion de la poblacion es inconsistente con la problemética.

No hay ubicacion territorial de las unidades verdes, sean estos parques,

jardines, espacios, areas y camellones; a la que esta orientado el

programa.

4. No hay plazo establecido para la revision y actualizacion del diagnadstico.

No se presenta evidencia de justificacion de la intervencion del programa.

6. EIl programa no tiene una alineacion al Plan Nacional de Desarrollo, sin
embargo, no es posible realizarlo debido a ausencia de informacién en el
PND sobre la probleméatica que atiende el programa.

7. El programa no esté alineado a los ODS.

8. La unidad de medida son ciudadanos, sin embargo, hay una
inconsistencia entre el problema y las poblaciones. Mientras que el
problema hace énfasis en unidades verdes, las poblaciones hacen énfasis
en ciudadanos.

9. El programa cuantifica solamente la poblacion potencial en 314,331
habitantes. En este sentido hay una primera contradiccion al usar como
sinbnimos ciudadanos y habitantes en la poblacion potencial.

10.La metodologia de cuantificacion esta determinada por los censos de
poblacion del INEGI, sin embargo, dado que “quien” padece la
problematica es un area de enfoque y no una poblacion, la seleccion de
la fuente de informacién, y en consecuencia su metodologia es
inadecuada.

11.No se establece un plazo para su revision.

12.No hay informacién que permita calcular la demanda.

13.El programa no cuenta con una estrategia de cobertura de la poblacion
objetivo debido a que hay una inconsistencia entre la poblacion que
padece el problema y la poblacion que se presenta como obijetivo.

14.El documento de “Padrén de beneficiarios 2022” no esta asociado al algun
documento normativo

15.El “Padréon de beneficiarios 2022” no incluye una clave uUnica de
identificacion.

16.No se da evidencia de mecanismos de depuracion.

17.La redaccion de los componentes tiene como destinatarios unidades
verdes, si bien todos estos en su conjunto permiten que los habitantes del
municipio se beneficien, existe contradiccion entre la poblacion objetivo
que fue definida en el propésito y las areas de enfoque de los
componentes.

18.Tal y como esta redactado el propdsito, su logro no esta al alcance del
programa.

w

o




_:PAC UCA CENTRO DE EVALUACION

Presidencia Municipal 2020 - 2024 E INNOVACION SOCIAL

19.La logica horizontal de la MIR presenta varias oportunidades de mejora
relacionadas con los indicadores para cada nivel de planeacion.

20.Los componentes tienen en general dos objetivos que lograr.

21.Las unidades de medida de las fichas de indicador presentan
inconsistencias derivadas de que a nivel de componentes hay dos
objetivos con unidades de medida diferentes.

22.No se presenta informacion que dé cuenta de las metas establecidas para
cada indicador de la MIR.

23.El programa no present6é informacion presupuestal ni respecto de los
procesos de rendicién de cuentas.

2.2.4 Amenazas:
1. No se encontraron amenazas.
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION.
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

en lo que respecta a la alineacion del programa al Plan Nacional de Desarrollo
2019 — 2024, debido al tipo de estructura e informacion del PND 2019-2024
no es posible hacer una alineacién programatica, esto significa que no es
responsabilidad del programa presupuestal forzar una alineacion a un eje o
componente inexistente en el PND.

El programa tiene como proposito el mantenimiento, rehabilitacion,
reforestacion, mejoramiento, recuperacion y conservacion de areas verdes,
parques, jardines, camellones y ciclovias del Municipio de Pachuca de Soto.
Su poblacion potencial esta calculada en 314,331 personas. Sin embargo, la
mayor debilidad del programa se ubica justamente en este aspecto ya que se
encontraron diversas inconsistencias entre las que destacan las siguientes:

° La naturaleza del programa deberia de tener un area de enfoque en vez
de una poblacién objetivo.

° Lo anterior supone que, en vez de habitantes o ciudadanos declarados
como poblacién objetivo del programa, la naturaleza del programa sugiere
gue haya un area de enfoque. Estas areas de enfoque pueden determinarse
como unidades urbanas o unidades verdes, las cuales pueden subclasificarse
segun el sujeto que tenga definido cada componente.

Esta inconsistencia entre poblacion objetivo vs. area de enfoque genera
imprecisiones en el padron de beneficiarios, el cual no esta asociado al area
de enfoque sino a una poblacién objetivo, definida como ciudadanos/
habitantes que no corresponde al objetivo del propdsito del programa que se
recomienda.

Hemos argumentado en esta evaluacion que el programa no cuenta con los
argumentos de politica publica para ser considerado un programa
presupuestal, sino un conjunto de acciones responsabilidad de un éarea
especifica. Consideramos que forzar al programa a “encajar’ en una
perspectiva presupuestal es incensario y genera inconsistencias
metodoldgicas que pueden tener implicaciones en la operacion y resultados
del programa.
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Por su parte, la MIR presenta algunos aspectos definidos con claridad, sin
embargo, hay limitantes del disefio en cuanto a la definicion del area de
enfoque, las fichas de indicadores, los indicadores mismos para cada nivel de
planeacién, asi como problemas de redaccion de objetivos de los
componentes.

No se pudo obtener informacion, a pesar de que el area responsable del
programa la solicit6é al area correspondiente.
Existen tres programas que se sugiere revisar para incorporar buenas
practicas y redefiniciones para fortalecer el programa, los cuales son los
siguientes:
e Programa Especial de Infraestructura Verde de la Ciudad de México
2022
e Mantenimiento de Parques, Jardines y Espacios Deportivos 2021-2024

e Programa de mantenimiento de parques y jardines de El Oro, Estado
de México 2022

En sintesis, varias de las areas de oportunidad se pueden resolver mediante
la redefinicion dos aspectos:
1. La sustitucion de poblacién objetivo por el de area de enfoque
2. Robustecer el enfoque de politica publica del programa, por medio de
la redefinicion del objetivo de su propdsito para orientarlo a la
sostenibilidad y recuperacion de los espacios publicos del municipio.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. En tanto que los bienes y servicios del programa estan orientados a
unidades verdes, sean estos parques, jardines, espacios, areas y
camellones; es importante que la poblacion objetivo se presente como
unidades verdes y no como ciudadania, esto dara consistencia a las
unidades de medida.

2. Redefinir la poblacion potencial y objetivo como unidades verdes y su
subclasificacion en parques, jardines, espacios, areas y camellones

3. Verificar si existe algun censo de areas verdes y utilizarlo como linea
base para la caracterizacion y cuantificacion de la poblacion objetivo.

4. En caso de que exista algun censo de unidades verdes y se establezca
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en consecuencia una primera linea base, se sugiere definir cada
cuando se levantara el censo de actualizacion para que sea este el
parametro de la periodicidad del diagnostico y de la problematica.

5. El punto de partida puede ser el Objetivo de Desarrollo Sostenible
namero 15 Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los
ecosistemas terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar
contra la desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras
y detener la pérdida de biodiversidad.

6. El propésito del Programa podria vincularse al ODS numero 15
Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras y
detener la pérdida de biodiversidad.

7. Redefinir la poblacion potencia y objetivo como unidades verdes y su
subclasificacién en parques, jardines, espacios, areas y camellones.
En funcion de ello, redefinir la cuantificacion del area de enfoque y la
seleccién de la metodologia y fuente de informacion.

8. La identificacion de la demanda total de apoyos puede obtenerse a la
base de datos o inventario de unidades verdes y urbanas.

9. Redefinir la poblacion potencia y objetivo como unidades verdes y su
subclasificacién en parques, jardines, espacios, areas y camellones.

10.Debido a que hay un Padron de personas que reportan incidentes
relacionados con los productos y servicios que provee el programa se
recomienda que este mecanismo sea incluido ya sea como un
componente o0 una actividad asociada a alguno de los componentes
del programa.

11.Redefinir la poblacién objetivo como area de enfoque con lo cual habra
consistencia metodologica entre propdsito y componentes

12.Con la finalidad de robustecer el enfoque de politica publica del
programa, se sugiere redefinir el objetivo de su propdsito para
orientarlo a la sostenibilidad y recuperacion de los espacios publicos
del municipio.

13.Es recomendable asociar el indicador de fin a alguno de los
indicadores del Plan Municipal del Desarrollo a los cuales contribuye
el programa.

14.Es recomendable revisar la redaccion de los objetivos de los
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componentes para garantizar que existan solamente un objetivo para
cada componente. Con esto resuelto se pueden solventar las
observaciones respectos de sus indicadores

15.Hacer publica y disponible la informacion presupuestal del programa.

16.Con la finalidad de robustecer el enfoque de politica publica del
programa, se sugiere redefinir el objetivo de su proposito para
orientarlo a la sostenibilidad y recuperacion de los espacios publicos
del municipio.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA.
4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: Dr. Humberto Mufioz Grandé

4.2 Cargo: Coordinador de la Evaluacion.

4.3 Institucion a la que pertenece: Alianzas Estratégicas para el Tercer
Sector

4.4 Principales colaboradores:
Carlos Gabriel Chavez Becker.
Evaluador.

Leslie Loyo Castro.

Evaluadora.

4.5 Correo electréonico del coordinador de la evaluacioén:
humberto@6ceis.org

4.6 Teléfono (con clave lada): 554 008 39 90.

5. IDENTIFICACION DE (LOS) PROGRAMA(S).

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): “SM07 — Mantenimiento y
Rehabilitacion de Areas Verdes, Parques y Jardines

5.2 Siglas: “SM07 — Mantenimiento y Rehabilitacién de Areas Verdes,
Parques y Jardines”

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Coordinacion de
parques y jardines

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo Poder Judicial Ente Autbnomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):
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Federal Estatal__Local X

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a
cargo del (los) programa(s).

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
programa(s):

Coordinacion de parques y jardines

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a
cargo de (los) programa(s) (hombre completo, correo electrénico y
teléfono con clave lada):

Nombre: Lic. Karen Paola Calidonio | Unidad administrativa: Servicios
Maldonado Municipales Parques y Jardines

Correo:
karen.calidonio@pachuca.gob.mx

Teléfono: (771) 364 97 23

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION.

6.1 Tipo de contratacion: Licitacion Publica Nacional

6.1.1 Adjudicacién Directa 6.1.2 Invitacion a tres__ 6.1.3 Licitaciéon
Publica Nacional X
6.1.4 Licitacién Publica Internacional 6.1.5 Otro: (Sefalar)_

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Secretaria
de Administracion del Municipio de Pachuca de Soto, Hidalgo.

6.3 Costo total de la evaluacién: $591,488.00 pesos (IVA Incluido)

6.4 Fuente de Financiamiento: 5706 Fondo de fiscalizacién y recaudacion 2023.

7. DIFUSION DE LA EVALUACION.

7.1 Difusién en internet de la evaluacioén:

7.2 Difusion en internet del formato:
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RESUMEN EJECUTIVO DE RESULTADOS.

El resumen ejecutivo esquematiza los principales resultados de la evaluacion, asi
como de los hallazgos y areas de oportunidad que los evaluadores consideran
importantes para reforzar en el programa en este sentido la evaluacién da cuenta
de siete dimensiones de valoracion del programa, a saber: Desempefio del
programa respecto a la atencién del problema publico, Contribucién a las metas y
objetivos nacionales y estatales, Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de
elegibilidad, Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion; Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), Presupuesto y rendicion de cuentas,
Complementariedades y coincidencias con otros programas y/ o acciones de
desarrollo social.

Desempefio del programa respecto a la atencién del problema publico. Si bien el
programa cuenta con informacion suficiente para este apartado, existen
contradicciones entre la problemética y la poblacion, que en realidad es un area de
enfoque, que la padece; asi como ausencia de informacion sobre la justificacién o
evidencia tedrica o empirica que da origen al programa.

Contribucion a las metas y objetivos nacionales y estatales. La alineacion es
adecuada, salvo una recomendacion de alineacion al ODS 15.

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad. El principal reto del
programa se ubica en la definicion del area de enfoque (no poblacion objetivo). Se
estima que el programa no cuenta con los argumentos de politica publica para ser
considerado un programa presupuestal, sino un conjunto de acciones
responsabilidad de un area especifica.

Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion. Existe un padron de
beneficiarios, pero no esta asociado al area de enfoque sino a una poblacion
objetivo, definida como ciudadanos/ habitantes que no corresponde al objetivo del
propésito del programa que se recomienda.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). La MIR presenta algunos aspectos
definidos con claridad, sin embargo, hay limitantes del disefio en cuanto a la
definicion del area de enfoque, las fichas de indicadores, los indicadores mismos
para cada nivel de planeacion, asi como problemas de redaccion de objetivos de
los componentes.
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Presupuesto y rendicion de cuentas. No se pudo obtener informacion, a pesar de
gue el area responsable del programa la solicité al area correspondiente mediante
oficio.

Complementariedades y coincidencias con otros programas y/ 0 acciones de
desarrollo social. Existen tres programas que se sugiere revisar para incorporar
buenas practicas y redefiniciones para fortalecer el programa.

Conclusion: Varias de las areas de oportunidad se pueden resolver mediante la
redefinicién del area de enfoque y la valoracion sobre si el programa es 0 no una
politica publica en el sentido de la conceptualizacién del PbR.
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